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Wstep

Zapewnienie bezpieczenstwa w szkotach, przedszkolach i1 innych placéwkach oswiatowych
jest jednym z fundamentalnych obowiazkow systemu edukacji. Wspodlczesne zagrozenia —
zaréwno naturalne, techniczne, zdrowotne, jak 1 zwigzane z dziatalnoscig cztowieka — wymagaja
od dyrektorow, nauczycieli, personelu oraz catych spotecznos$ci szkolnych wysokiego poziomu
przygotowania i umiejetnosci reagowania.

Procedury bezpieczenstwa, zasady postgpowania i obowigzki opisane w niniejszym poradniku
odnoszg si¢ do petnego spektrum placéwek o§wiatowych — od przedszkoli, przez szkoty podstawowe
1 ponadpodstawowe, az po inne jednostki realizujace zadania edukacyjne 1 opiekuncze.

Celem tego opracowania jest stworzenie praktycznego narzedzia, ktdre wspiera placowki
o$wiatowe w przygotowaniu si¢ do roznorodnych sytuacji kryzysowych. Poradnik przedstawia
podstawowe pojecia zwigzane z zagrozeniami, omawia systemy ostrzegania funkcjonujace
w Polsce, opisuje zasady komunikacji kryzysowej oraz szczegoétowe zadania dyrektora,
nauczycieli, ucznidw i personelu pomocniczego. Uwzglednia réwniez procedury ewakuacji,
organizacj¢ miejsc schronienia, przeciwdziatanie dezinformacji, radzenie sobie z lgkiem oraz
udzielanie pierwszej pomocy.

Opracowanie ma na celu nie tylko dostarczenie wiedzy, ale takze budowanie kultury bezpieczenstwa
w placowkach o$wiatowych. Regularne szkolenia, ¢wiczenia oraz znajomo$¢ procedur
pozwalaja zwigkszy¢ odpornos¢ spotecznosci szkolnej i przedszkolnej, a w sytuacji realnego
zagrozenia — chroni¢ zdrowie i zycie dzieci, uczniow oraz pracownikow.
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1. Czym jest zagrozenie?

Zagrozenie to sytuacja, stan lub czynnik, ktéry moze doprowadzi¢ do negatywnych
konsekwencji, szkod lub niebezpieczenstwa dla osob, sSrodowiska, mienia lub systemow. Moze
przybiera¢ rézne formy, zaréwno naturalne (np. burze, trzg¢sienia ziemi), jak 1 zwigzane
z dziatalno$cig cztowieka (np. zanieczyszczenie Srodowiska, cyberataki, konflikty zbrojne).

W kontekscie bezpieczenstwa, zagrozenie odnosi si¢ do potencjalnych zrodet ryzyka, ktore
moga narazi¢ na szwank zdrowie, zycie lub stabilno$¢ okreslonego obiektu, grupy ludzi lub
systemu. Zagrozenie moze by¢ realne (istniejace juz w danym momencie) lub wysoce
prawdopodobne w przysztosci. W kazdej z tych sytuacji kluczowe jest odpowiednie przygotowanie
1 reagowanie, aby zminimalizowa¢ skutki zagrozenia. Planowanie, edukacja oraz reagowanie
w odpowiednim czasie majg na celu ochron¢ ludzi, sSrodowiska i mienia przed potencjalnymi
stratami.

Zagrozenie jest nieodtagcznym elementem zycia, ktéry wymaga odpowiedzialnego zarzadzania,
by minimalizowa¢ ryzyko i skutki niepozadanych zdarzen. Odpowiednie identyfikowanie,
ocena i reagowanie na zagrozenia pozwala zarowno organizacjom, jak i spoleczenstwom radzic¢
sobie z niepewnoscig 1 budowac odpornos¢ na potencjalne kryzysy. Wspodlczesne zarzadzanie
zagrozeniami wymaga wielodyscyplinarnego podejscia, taczacego nauke, technologie, prawo,
polityke i dziatania spoteczne.
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2.

Rodzaje zagrozen w szkole

Sytuacja zagrozenia w szkole moze przyjac¢ rozne formy i wymaga szybkiej, odpowiedzialnej
reakcji ze strony dyrekcji, nauczycieli, personelu oraz uczniow. W zaleznosci od charakteru

zagrozenia, procedury reagowania mogg si¢ roéznic.

Przyklady zagrozen oraz sposéb, w jaki powinny zosta¢ przeprowadzone dzialania:

Zagrozenie naturalne (np. pozar, powodz)

— Pozar: w przypadku pozaru nalezy natychmiast uruchomi¢ alarm pozarowy i rozpoczaé
ewakuacje. Kazdy uczen i pracownik szkoty powinien zna¢ droge ewakuacyjng i miejsce
zbiorki.

— Powddz: jesli szkota znajduje si¢ w rejonie narazonym na powo6dz, wazne jest, aby
wiedzieé, jak w razie potrzeby opusci¢ budynek 1 udac¢ si¢ do wyzej potozonego miejsca.

Zagrozenie ze strony osob trzecich (np. agresywny intruz, atak terrorystyczny)

— Intruz w szkole: nalezy natychmiast powiadomic¢ stuzby porzadkowe (policj¢) i uruchomic
procedury lockdownu. W tym czasie uczniowie powinni zosta¢ zamknieci w bezpiecznych
pomieszczeniach, z dala od okien i drzwi, w oczekiwaniu na pomaoc.

— Zamach lub atak terrorystyczny: w takim przypadku réwniez nalezy przej$¢ w tryb
lockdownu, a nauczyciele powinny zapewni¢ uczniom bezpieczenstwo w zamknietych
pomieszczeniach, unikajac wychodzenia na zewnatrz.

Zagrozenie zdrowotne (np. epidemia, zatrucie)

— Epidemia (np. grypa, koronawirus): w przypadku wykrycia choroby zakaznej w szkole,
nalezy podja¢ $rodki zapobiegawcze, takie jak dezynfekcja, monitorowanie zdrowia
uczniéw, a w razie potrzeby wprowadzenie nauki zdalnej lub zamknigcie placowki.

— Zatrucie pokarmowe: jesli podejrzewa si¢ zatrucie pokarmowe, nalezy niezwlocznie
powiadomi¢ shuzby medyczne i usunaé zagrozong zywnosc.

Zagrozenie zwiazane z przemoca w szkole

— Przemoc fizyczna lub werbalna: nauczyciele i personel powinni by¢ w stanie szybko
rozpozna¢ przejawy agresji wsrod ucznidéw 1 natychmiast zareagowaé, oddzielajac
sprawcow od ofiar oraz zapewniajac im wsparcie.

— Zjawiska bullyingu: przemoc psychiczna, np. cyberprzemoc, wymaga szybkiej interwencji
W postaci rozmow z uczniami, a takze wspotpracy z psychologiem szkolnym i rodzicami.

Zagrozenie zwigzane z niebezpiecznymi przedmiotami (np. bron, substancje chemiczne)

— Bron w szkole: jezeli bron zostanie wprowadzona do szkoly, niezwlocznie nalezy
powiadomi¢ stuzby porzadkowe i odizolowa¢ zagrozony obszar. W takiej sytuacji wazne
jest zachowanie spokoju i nie podejmowanie préb samodzielnej interwencji.

— Substancje chemiczne: jezeli w szkole dojdzie do uwolnienia niebezpiecznej substancji
chemicznej (np. w laboratorium), nalezy natychmiast wylaczy¢ Zrédlo zagrozenia,
poinformowac¢ odpowiednie stuzby i1 przeprowadzi¢ ewakuacje, jesli jest to konieczne.

Inne sytuacje kryzysowe

— W kazdej szkole powinna istnie¢ szczegétowa procedura postgpowania w razie sytuacji
kryzysowych, w tym kryzyséw emocjonalnych uczniéw (np. samobojstwa, depresje).
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— Uczniowie powinni mie¢ dostep do pomocy psychologicznej, a personel powinien wiedziec,
jak reagowac, by pomoc w takim przypadku.

Whioski

W kazdej sytuacji zagrozenia w szkole najwazniejsze jest zachowanie spokoju, przestrzeganie
ustalonych procedur i szybka komunikacja z odpowiednimi shuzbami. Nalezy pamietaé,
ze bezpieczenstwo uczniow i personelu jest priorytetem, a szkota powinna regularnie przeprowadzaé
¢wiczenia i szkolenia z zakresu reagowania na roznorodne zagrozenia.
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3. Planowanie w sytuacji zagrozenia

Planowanie jest kluczowym elementem zarzadzania kryzysowego. Dobre przygotowanie i strategia
moga znaczgco wptynaé na minimalizowanie skutkow niebezpiecznych sytuacji oraz na szybkie
i efektywne reagowanie.

Oto gléwne korzysci z planowania w sytuacjach zagrozenia:

10.

Skrdcenie czasu reakcji — przygotowanie planu kryzysowego pozwala na szybkie
i skoordynowane dzialanie w momencie zagrozenia. Osoby odpowiedzialne za zarzadzanie
sytuacja wiedza, co nalezy zrobi¢, w jakiej kolejnosci i jakie zasoby wykorzystac.
Zmniejszenie paniki — planowanie pomaga w uspokojeniu 0s6b w sytuacji kryzysowe;j.
Wszyscy uczestnicy wiedza, co maja robi¢, co zmniejsza stres 1 dezorientacj¢ wsrod ludzi.
Ochrona zycia i zdrowia — dzi¢ki planowi reagowania, mozna podja¢ odpowiednie kroki
w celu ochrony oséb znajdujacych sie w strefie zagrozenia. Planowanie ewakuacji,
zabezpieczenia medyczne, przygotowanie do udzielania pierwszej pomocy moga uratowac
zycie.

Zwiekszenie efektywnosci dzialan ratunkowych — dobre zaplanowanie pozwala na lepsze
wykorzystanie dostepnych zasobow i stuzb ratunkowych, co przyspiesza reakcj¢ i umozliwia
skuteczne zarzadzanie zasobami w czasie kryzysu.

Ograniczenie strat materialnych — dzigki wczesniejszemu planowaniu mozliwe jest szybsze
zabezpieczenie mienia przed szkodami. Moze to obejmowac takie dziatania jak ochrona
infrastruktury krytycznej, zabezpieczenie dokumentow czy materialdbw waznych dla
funkcjonowania organizacji.

Lepsze komunikowanie si¢ — planowanie w sytuacjach kryzysowych pozwala
na przygotowanie komunikacji wewnetrznej 1 zewnetrznej. W przypadku zagrozenia
wiadomo, jak 1 do kogo nalezy kierowa¢ informacje, co zapobiega chaosowi 1 dezinformacji.
Przygotowanie do réznych scenariuszy — planowanie w kontek$cie zagrozenia pozwala
na analizowanie r6znych mozliwych scenariuszy 1 przygotowanie si¢ na kazda z mozliwych
sytuacji. Dzigki temu organizacja jest bardziej elastyczna i gotowa na zmiany w dynamice
Kryzysu.

Zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa — wiedza, Ze istnieje opracowany plan reagowania
w sytuacjach kryzysowych, zwigksza poczucie bezpieczenstwa wsrdd pracownikow, obywateli
czy cztonkow spolecznosci. Zwigksza to zaufanie do instytucji zarzadzajacych kryzysami.
Analiza ryzyka — planowanie kryzysowe pozwala na identyfikacj¢ i oceng ryzyka przed
wystgpieniem sytuacji zagrozenia, co umozliwia podjecie dziatan zapobiegawczych
1 zmniejszenie prawdopodobienstwa wystgpienia powaznych incydentow.

Utrzymanie ciaglosci dzialania — w przypadku kryzysu planowanie pozwala na szybkie
wdrozenie procedur zapewniajacych ciaglo$¢ dzialalno$ci organizacji, co jest kluczowe
w przypadku firm, administracji publicznej czy stuzb porzadkowych. Podsumowujac,
planowanie w sytuacji zagrozenia pozwala na skuteczng ochrong ludzi, mienia oraz organizacji,
a takze przyczynia si¢ do szybszego i1 bardziej efektywnego opanowania kryzysu.
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4.

System ostrzegawczy w Polsce

W Polsce istnieje rozbudowany system ostrzegania ludnosci o zagrozeniach, ktory ma na celu
informowanie obywateli o réznych rodzajach kryzyséw i zagrozen, takich jak kleski zywiotowe,
sytuacje kryzysowe zwigzane z wojng, awarie przemystowe czy inne nadzwyczajne wydarzenia.
System ten jest czescig krajowego systemu zarzadzania kryzysowego i opiera si¢ na wspotpracy
roznych instytucji, zarowno cywilnych, jak i wojskowych.

Najwazniejsze elementy systemu ostrzegawczego w Polsce:

1.

System Ostrzegania i Alarmowania (SOA) - to kompleksowy system majacy na celu

przekazywanie informacji o zagrozeniach. Zostatl opracowany przez rzad, a jego gtéwnym celem

jest zapewnienie sprawnego przeplywu informacji migdzy instytucjami rzadowymi, stuzbami

porzadkowymi, samorzadami oraz obywatelami. Obejmuje rdzne rodzaje alertow, w tym:

— Ostrzezenia meteorologiczne — dotyczace gwaltownych zjawisk pogodowych, takich
jak burze, silne wiatry, opady deszczu, $niegu, powodzie, itp.

— Ostrzezenia przed zagrozeniami chemicznymi, radiacyjnymi i biologicznymi — dotyczace
katastrof przemystowych, awarii w zakladach chemicznych, atakéw terrorystycznych,
czy wypadkow zwigzanych z materiatami niebezpiecznymi.

— Ostrzezenia wojenne — ogloszenia o zagrozeniu zwigzanym z wojng, w tym ogloszenie
alarmu, stanu gotowos$ci bojowej, ostrzezenia przed atakami rakietowymi lub innymi
rodzajami atakow.

Ogolnokrajowy System Ostrzegania Ludnosci (OSOL) - to system wykorzystywany

przez stuzby rzadowe do przekazywania informacji o zagrozeniach do obywateli. Informacje

te sa przekazywane za pomoca réznych srodkow komunikacji:

— Rzadowy System Ostrzegania — jest to system informowania o zagrozeniach, zarzadzany
przez Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa (RCB). Ostrzezenia sg przekazywane na poziomie
krajowym, wojewodzkim i lokalnym.

— Syreny alarmowe —w przypadku duzych zagrozen (np. atakow zbrojnych, niebezpieczenstwa
radiacyjnego, biologicznego, chemicznego) uruchamiane sg syreny alarmowe, ktore emituja
sygnat dzwigkowy. Warto dodac¢, Ze sa one wykorzystywane takze w przypadku potrzeby
ogloszenia alarmu wojennego.

— SMS-y i aplikacje mobilne — obywateli moga by¢ informowani za pomocg systemu
SMS, ktory wysyla ostrzezenia i komunikaty kryzysowe. Aplikacje mobilne, takie jak
»Alert RCB” czy ,,Blisko”, takze umozliwiaja przekazywanie informacji o zagrozeniach
W czasie rzeczywistym.

— Media tradycyjne i internetowe — informacje o zagrozeniach sg rowniez przekazywane
przez media (telewizja, radio, portale internetowe). Szczegdlnie wazng role odgrywaja
publiczne stacje radiowe i telewizyjne, ktore sa wykorzystywane do masowego przekazu
informacji w czasie kryzysu.

Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa (RCB) - jest gléwnym koordynatorem systemu

zarzadzania kryzysowego w Polsce. Jego zadaniem jest monitorowanie sytuacji kryzysowych

w kraju i przekazywanie informacji do odpowiednich stuzb oraz obywateli. RCB odpowiada za:
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Przygotowanie i oglaszanie ostrzezen: RCB opracowuje ostrzezenia, ktore sg nastepnie
przekazywane przez odpowiednie instytucje i stuzby.

Wspolprace z innymi instytucjami: RCB wspotpracuje z Ministerstwem Spraw
Wewngtrznych i Administracji, wojskiem, stuzbami ratunkowymi, samorzadami oraz
organizacjami pozarzadowymi.

Zarzadzanie sytuacjami kryzysowymi: W przypadku zagrozen zwigzanych z wojna,
kleskami zywiotowymi, awariami przemystowymi, RCB koordynuje odpowiednie dziatania
stuzb oraz informowanie ludnosci.

Wojskowy System Ostrzegania LudnoSci - w przypadku ogloszenia stanu gotowos$ci bojowe;j

lub innego zagrozenia wojennego, wojskowy system ostrzegania jest uruchamiany.

Zasadniczym celem tego systemu jest szybkie informowanie o zagrozeniach zwigzanych
z atakami militarnymi lub innymi sytuacjami kryzysowymi:

Ogloszenie alarméw wojennych: w sytuacji, gdy zagrozenie militarne jest realne, panstwo
oglasza alarmy wojenne, ktore informujg ludno$¢ o koniecznosci podjecia okreslonych
dziatan, takich jak ewakuacja, schronienie si¢ lub przygotowanie do obrony.

Systemy laczno$ci i powiadamiania: w ramach wojskowego systemu ostrzegania
wykorzystywane sa rozne formy tacznosci, w tym radio, telewizja, SMS-y, internet oraz
specjalne aplikacje. Rowniez syreny alarmowe sg uzywane do oglaszania alarmu.

Systemy powiadamiania lokalnego (syreny, komunikaty)

Syreny alarmowe: w przypadku zagrozenia (np. wojna, klgski zywiotowe, awarie
przemystowe) syreny alarmowe mogg by¢ uruchamiane przez lokalne wtadze samorzadowe
lub stuzby porzadkowe. Dzwigk syreny jest oznaka zagrozenia i sygnatem do podjgcia
okreslonych dziatan, np. ewakuacji, schronienia, sprawdzenia informacji.
Przekazywanie komunikatow przez wladze lokalne: w przypadku lokalnych zagrozen
(np. powddz, pozar, zderzenie chemiczne), wladze samorzadowe moga uruchomi¢ lokalne
systemy ostrzegania 1 informowac¢ obywateli za pomocg megafondéw, rozglosni lokalnych,
portali internetowych, SMS-6w lub aplikacji.

Aplikacja mobilna ,,Alert RCB” - jest to oficjalna aplikacja rzadu, ktéra pozwala obywatelom
otrzymywac¢ powiadomienia o zagrozeniach. Aplikacja jest darmowa i umozliwia otrzymywanie

alertow dotyczacych:

Pogody (np. burze, opady, powodzie).
Katastrof, w tym awarii przemystowych, pozarow, zagrozen chemicznych czy radiacyjnych.
Ostrzezen wojennych lub sytuacji kryzysowych zwigzanych z bezpieczenstwem narodowym.

Podsumowanie

System ostrzegawczy w Polsce jest ztozony 1 wieloetapowy, obejmujacy zarbwno zagrozenia
naturalne, jak 1 zwigzane z wojng czy katastrofami technologicznymi. Kluczowe elementy tego
systemu to Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa, lokalne stuzby, systemy SMS-owe, aplikacje

mobilne oraz tradycyjne syreny alarmowe, ktdre razem stanowig mechanizm skutecznego
przekazywania informacji o zagrozeniach i umozliwiaja odpowiednig reakcj¢ spoteczenstwa.
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S.

Sygnaly ostrzegania wewnetrznego

Sygnaly ostrzegania wewnetrznego sa wykorzystywane w Polsce do informowania 0sob
przebywajacych w budynkach (np. w szkotach, zaktadach pracy, urzedach) o ré6znych zagrozeniach,
ktore moga wystgpi¢ w danym miejscu. Stuzg one do oglaszania alarmow, ktére nakazuja
podjecie okreslonych dziatan w celu zapewnienia bezpieczenstwa. Sygnaty te sg czgécig systemow
zarzadzania kryzysowego, ktore powinny by¢ dostosowane do rodzaju zagrozenia i specyfiki

budynku.

1.

Rodzaje sygnalow ostrzegawczych wewnetrznych:

a) Sygnaly dzwiekowe - to najczesciej stosowane ostrzezenia wewnetrzne. W zaleznosci
od rodzaju zagrozenia, stosuje si¢ rozne rodzaje dzwickoéw (syreny, dzwonki, alarmy)
oraz rozne ich dlugosci i czgstotliwosci.

— Syrena alarmowa (trzypunktowa syrena): jest to podstawowy sygnat ostrzegawczy.
W Polsce, zgodnie z normami, stosuje si¢ sygnat syreny w trzech formach:

o Alarm (syrena wiaczona na pelny dzwick przez 3 minuty) — ogloszenie alarmu
w sytuacji zagrozenia, np. wojennego, powodziowego, chemicznego lub innego
kryzysowego.

o Ostrzezenie (syrena wiaczona na 1 minute) — informuje o wystgpieniu zagrozenia,
ktére moze wymagac¢ reakcji, np. prognoza silnych zjawisk meteorologicznych,
wypadek chemiczny, radiacyjny.

o Cisza (brak dzwigku Iub wyciszenie dzwigku syreny przez 3 minuty) — 0znacza
zakonczenie alarmu, koniec zagrozenia.

— Dzwigki réznego typu (dzwonki, klaksony): w r6znych obiektach moga by¢ uzywane
alternatywne dzwigki, takie jak dzwonki lub klaksony, ktore sygnalizujg konieczno$¢
podjecia okreslonych dziatan, np. ewakuacji.

b) Komunikaty glosowe - w wielu budynkach systemy alarmowe sg polgczone z systemem
nagto$nienia, ktory pozwala na przekazywanie komunikatow glosowych. Komunikaty
te informuja o rodzaju zagrozenia, a takze o koniecznych dziataniach, ktdre nalezy podjac.
— Komunikaty w sytuacji zagrozenia: moga by¢ wydawane w przypadku pozaru, wybuchu,

ataku terrorystycznego, a takze przy innych kryzysowych sytuacjach. Sa one krotkie,

jasne 1 zrozumiale.

— Komunikaty ewakuacyjne: powiadamiajg o konieczno$ci opuszczenia budynku,
kierujac osoby w odpowiednie miejsca ewakuacyjne.

c) Sygnaly $wietlne - moga by¢ wykorzystywane w miejscach, gdzie glosne dzwigki
(np. syreny) moga by¢ malo skuteczne lub zaktocone, np. w duzych halach przemystowych,
szpitalach czy innych budynkach, gdzie konieczne jest potaczenie r6znych form ostrzegania.
— Swiatla ostrzegawcze: stosowane w formie migajacych $wiatet w kolorach czerwonym,

pomaranczowym lub zottym, ktore sygnalizuja zagrozenie. Moga by¢ wykorzystywane

obok dzwiekow, aby zwigkszy¢ ich widocznos¢.

— Swiatla ewakuacyjne: czesto stosowane w przypadku awarii zasilania, umozliwiajace
wskazanie drogi ewakuacyjnej.
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2. Zasady stosowania sygnaléw ostrzegawczych wewnetrznych - sygnaly ostrzegawcze
wewnetrzne muszg by¢ zgodne z przepisami dotyczacymi ochrony przeciwpozarowej, ochrony
ludnosci oraz zarzadzania kryzysowego. Wymagane jest, aby system ostrzegawczy w budynkach
byl regularnie testowany i1 utrzymywany w stanie gotowosci.

a) Rodzaje alarméw w réznych sytuacjach kryzysowych
— Pozar: w przypadku wykrycia pozaru w budynku, uruchamiane sg dzwickowe sygnaty

alarmowe, a takze komunikaty glosowe, informujace o konieczno$ci opuszczenia
budynku, jezeli nie ma innej drogi obrony.

— Zagrozenie biologiczne, chemiczne, radiacyjne: specjalne systemy alarmowe moga
oglasza¢ sytuacje kryzysowe zwigzane z atakami chemicznymi lub biologicznymi.
Komunikaty powinny informowa¢ o konieczno$ci zatozenia masek ochronnych,
ewakuacji lub schronienia si¢ w odpowiednich pomieszczeniach.

— Zagrozenie wojenne (alarm wojenny): syreny alarmowe sg uzywane do oglaszania
alertéw w przypadku wojny, ogloszenia stanu gotowosci bojowej lub innych zagrozen
zwigzanych z bezpieczenstwem narodowym. Zwykle w takim przypadku informacja
zawiera instrukcje dotyczace przygotowania si¢ do obrony lub ewakuacji.

b) Dokumentacja i szkolenie
— Szkolenie pracownikow: osoby przebywajace w budynku (uczniowie, pracownicy,

osoby odwiedzajace) muszg by¢ zaznajomione z procedurami ewakuacyjnymi i zasadami
reagowania na sygnaty alarmowe. Powinny odbywac si¢ regularne szkolenia oraz ¢wiczenia
ewakuacyjne.

— Dokumentacja systemu ostrzegawczego: kazdy obiekt powinien posiada¢ dokumentacje,
ktdra opisuje rodzaje sygnatéw alarmowych oraz procedury postepowania w przypadku
ich zataczenia.

3. Inne formy sygnaléw ostrzegawczych wewnetrznych
— Tablice informacyjne i plakaty: w miejscach publicznych, takich jak szkoty, szpitale

czy zaktady pracy, moga znajdowac si¢ tablice informacyjne, ktére w razie zagrozenia

wskazuja droge ewakuacyjng oraz inne wazne informacje.

— Aplikacje mobilne i powiadomienia SMS: wraz z rozwojem technologii, coraz cz¢sciej
wykorzystywane sa aplikacje mobilne do przesylania powiadomien o zagrozeniu.
Systemy te moga faczy¢ si¢ z systemami alarmowymi budynku i przekazywac informacje
bezposrednio na telefony komorkowe osob przebywajacych w obiekcie.

Podsumowanie

Sygnaty ostrzegawcze wewnetrzne w Polsce sg stosowane w roznych obiektach w celu
zapewnienia bezpieczenstwa osob w przypadku zagrozen. Obejmujg one sygnaly dzwickowe,
Swietlne, a takze komunikaty glosowe. Kazdy budynek powinien mie¢ odpowiedni system
ostrzegania, ktory jest testowany i sprawdzany regularnie. Waznym elementem jest takze
odpowiednie przeszkolenie oséb przebywajacych w budynku oraz opracowanie procedur
reagowania na konkretne zagrozenia.
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6. Komunikacja w sytuacji kryzysowej

Komunikacja w szkole w sytuacji kryzysowej jest kluczowa, aby zapewni¢ bezpieczenstwo
uczniom, pracownikom oraz innym osobom znajdujagcym si¢ w budynku. Wtasciwa, szybka
i skuteczna komunikacja pozwala na sprawne reagowanie, minimalizowanie paniki i koordynowanie
dziatan wszystkich zaangazowanych oséb.

Kluczowe zasady i metody komunikacji w szkole w sytuacji kryzysowej:

1. Przygotowanie systemu komunikacji

— Wstepne szkolenie i przygotowanie personelu: pracownicy szkoty (dyrekcja, nauczyciele,
personel pomocniczy) powinni by¢ regularnie szkoleni w zakresie procedur komunikacyjnych
na wypadek roznych sytuacji kryzysowych (np. ewakuacja, zagrozenie terrorystyczne,
wypadki, stan wojenny).

— Okreslenie odpowiedzialnych osob: warto wskaza¢ osoby odpowiedzialne za komunikacje¢
w sytuacji kryzysowej, takie jak dyrektor szkoty, wicedyrektor, koordynator
ds. bezpieczenstwa, oraz wyznaczenie liderow poszczego6lnych grup (np. nauczyciele
przypisani do Kklas).

2. Komunikacja wewnetrzna w szkole

— System ogloszen wewnetrznych: nalezy zapewni¢ sprawny system ogloszen i ostrzezen
wewnatrz szkoty (np. glos$niki, dzwonki alarmowe). Powinna istnie¢ mozliwo$¢ szybkiego
przekazania waznych informacji w przypadku ewakuacji, zagrozenia pozarowego lub innych
sytuacji kryzysowych.

— System wizualnych i dzwigkowych sygnaléw alarmowych: nalezy zadba¢ o wyrazne
1 jednoznaczne sygnaly dzwigkowe i wizualne, ktére natychmiast przyciagna uwage
wszystkich, np. dzwigk alarmu pozarowego, sygnat dzwonka ewakuacyjnego czy sygnaty
Swietlne w przypadku zagrozenia.

— Skroty i procedury awaryjne: nalezy ustali¢ zrozumiate procedury komunikacyjne
w formie skrotoéw, ktoére umozliwig pracownikom szkoly szybkie reagowanie 1 podejmowanie
odpowiednich dzialan w sytuacjach awaryjnych.

3. Komunikacja z uczniami

— Instrukcje ewakuacyjne: kazda szkota powinna mie¢ przygotowane instrukcje ewakuacyjne,
ktore sg regularnie omawiane z uczniami, zarowno w kontekscie zagrozen naturalnych,
jak 1 kryzysow spotecznych. Nalezy wyznaczy¢ drogi ewakuacyjne i przypomnie¢ je uczniom.

— Przewidywanie réznych scenariuszy: Uczniowie powinni wiedzie¢, co robi¢ w przypadku
r6éznych zagrozen (pozar, atak, zagrozenie biologiczne, wypadek, itp.). Takie informacje
nalezy przekazywac¢ zaré6wno ustnie, jak i w formie napisanej, na przyktad na plakatach
w szKole.

— Klarownos$¢ komunikatéw: nauczyciele powinni wydawaé krotkie, jasne i zrozumiale
instrukcje w sytuacjach kryzysowych. Komunikaty musza by¢ dostosowane do wieku
uczniow (np. w przypadku mtodszych dzieci komunikaty powinny by¢ bardziej proste,
a w przypadku starszych uczniow — bardziej szczegdtowe).
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4. Komunikacja z rodzicami i opiekunami

— Powiadomienie o sytuacji kryzysowej: w sytuacji kryzysowej, w ktorej rodzice musza
zosta¢ poinformowani o stanie ich dzieci, wazne jest, aby szkota miata zaktualizowane
dane kontaktowe (numery telefondw, adresy e-mail). Powinna istnie¢ procedura
natychmiastowego powiadamiania rodzicow o sytuacji, np. poprzez:

o Szybkie wiadomosci SMS, e-mail lub aplikacje mobilne.

o Systemy automatycznego powiadamiania (np. aplikacje do kontaktu z rodzicami,
jak Vulcan, Librus).

o Kontakt telefoniczny (chociaz nie zawsze jest to mozliwe w sytuacji kryzysowej,
powinno by¢ to uwzglednione w planie kryzysowym).

— Zabezpieczenie informacji: wazne jest, aby przekazywac precyzyjne, ale niepanikujace
informacje. Nalezy unika¢ niepotwierdzonych wiadomosci, ktére moga wywotaé
niepotrzebny chaos.

5. Komunikacja z mediami

— Wyznaczenie osoby odpowiedzialnej: w sytuacji kryzysowej, gdy szkota jest narazona
na zainteresowanie medidéw, nalezy wyznaczy¢ jedng osobe¢ (np. dyrektora szkoty lub
rzecznika prasowego), ktora bedzie odpowiedzialna za kontakt z dziennikarzami.

— Przekazywanie sprawdzonych informacji: wszelkie informacje przekazywane mediom
powinny by¢ precyzyjne i zgodne z rzeczywisto$cig. Nalezy unikaé spekulacji
i niepotwierdzonych informacji.

— Dostepnosé do mediow: nalezy utrzymywac stalg komunikacje z mediami, informujac
je o postepie sytuacji kryzysowej (np. zakonczeniu ewakuacji, stanie poszkodowanych
0s0b, itp.).

6. Komunikacja z stuzbami ratunkowymi

— Zglaszanie sytuacji kryzysowej: W przypadku powaznych zagrozen, takich jak wypadki,
pozary, ataki, szkota powinna jak najszybciej poinformowac odpowiednie stuzby ratunkowe
(policje, straz pozarna, pogotowie). Numer alarmowy 112 jest ogdlnym numerem
do wszystkich shuzb, a personel szkoty powinien wiedzie¢, jak skutecznie zglosi¢ sytuacje.

— Przekazywanie szczegotowych informacji: pracownicy szkolty powinni szybko podaé
informacje o lokalizacji, rodzaju zagrozenia, liczbie poszkodowanych i ewentualnych
utrudnieniach w dostepie do szkoty, aby stuzby mogty jak najlepiej zaplanowaé swoje
dzialania.

7. Zarzadzanie stresem i deeskalacja sytuacji

— Poczucie kontroli: w sytuacji kryzysowej uczniowie, nauczyciele i rodzice muszg czué
si¢ bezpiecznie. Wazne jest, by komunikaty byly jasne 1 pozwalaty na poczucie kontroli.
Nalezy unika¢ niepotrzebnych emocji w komunikacji, poniewaz moga one prowadzi¢
do paniki.

— Poczucie bezpieczenstwa: nauczyciele 1 personel szkoty powinni wykazywacé empatie
1 spokdj, aby uczniowie czuli si¢ bezpiecznie 1 nie panikowali. Wazne jest, by udziela¢
informacji o krokach, ktore podejmuje szkota w celu ochrony ich zdrowia i zycia.
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Podsumowanie

Komunikacja w szkole w sytuacji kryzysowej powinna by¢ szybka, skuteczna i jasna. Kluczowe
jest, aby wszyscy — od ucznidéw po pracownikow szkoly, rodzicow i stuzby ratunkowe — wiedzieli,
jakie kroki nalezy podja¢ w przypadku zagrozenia. Przygotowanie odpowiednich procedur
komunikacyjnych, regularne szkolenia i ¢wiczenia kryzysowe pozwalajg na skuteczng reakcje
W momencie rzeczywistego zagrozenia.
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7. Zadania dyrektora szkoly w stanach podwyzszonej gotowosci obronnej kraju
lub innej sytuacji kryzysowej

Dyrektor szkoty odgrywa kluczowg rol¢ w koordynacji dziatan majacych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa uczniéw i personelu szkoty. Dyrektor jest odpowiedzialny za zarzagdzanie sytuacja
kryzysowa, podejmowanie decyzji w odpowiedzi na ogloszone zagrozenie oraz wspoOtprace
z wladzami 1 stuzbami porzadkowymi.

Szczeglélowe zadania dyrektora szkoly:

1. Koordynacja dzialan w szkole

— Szybka ocena sytuacji: dyrektor szkoty musi natychmiast oceni¢ sytuacje na podstawie
dostepnych informacji (np. komunikatéw rzadu, stuzb porzadkowych, mediow). Wazne
jest, aby dyrektor zebral jak najwiecej rzetelnych informacji, by podja¢ decyzje o dalszym
postepowaniu.

— Podejmowanie decyzji: dyrektor podejmuje decyzje na temat sposobu reagowania
na ogloszony stan gotowosci obronnej, np. o ewakuacji uczniow, zamknigciu szkoty,
wprowadzeniu procedury lockdownu lub schronienia uczniéw w bezpiecznym miejscu.

2. Komunikacja z odpowiednimi stuzbami

— Wspolpraca z wladzami lokalnymi i sluzbami porzadkowymi: dyrektor musi
skontaktowac si¢ z lokalnymi stuzbami ratunkowymi, policja, strazg pozarng, wojskiem
oraz innymi stuzbami odpowiedzialnymi za zarzadzanie kryzysowe. Wspotpraca ta jest
niezbedna do uzyskania wskazéwek dotyczacych postepowania w danej sytuacji.

— Koordynacja z kuratorium o$wiaty: dyrektor powinien poinformowac odpowiednie wtadze
kuratorium o$wiaty oraz inne organy nadzorujace szkote, a takze $ledzi¢ ich instrukcje
1 wytyczne dotyczace dalszego postgpowania.

3. Zarzadzanie ewakuacja lub schronieniem

— Woydanie polecenia ewakuacji lub schronienia: dyrektor, w zaleznosci od charakteru
zagrozenia (np. atak terrorystyczny, pozar, bombardowanie), powinien wyda¢ decyzj¢
o ewakuacji uczniow i pracownikdw szkoty lub o przejsciu do trybu lockdownu, zapewniajac
uczniom bezpieczne miejsce w szkole (np. piwnica, wewnetrzne pomieszczenia).

— Koordynacja z nauczycielami: dyrektor musi skoordynowac dzialania nauczycieli,
ktérzy w przypadku ewakuacji beda odpowiedzialni za sprawdzenie obecno$ci uczniow,
organizowanie ich transportu lub bezpiecznego schronienia w szkole.

— Przew0z ucznidéw do bezpiecznych miejsc: jezeli sytuacja wymaga, dyrektor organizuje
transport uczniow do schronéw, obiektéw rzadowych lub innych bezpiecznych miejsc,
jesli szkota nie jest w stanie zapewni¢ im odpowiedniego schronienia.

4. Zapewnienie komunikacji z rodzicami i opiekunami

— Szybka informacja o sytuacji: dyrektor powinien natychmiast poinformowac rodzicow
ucznidw o zaistniatej sytuacji i zapewni¢ ich o dziataniach podejmowanych w celu
zapewnienia bezpieczenstwa ich dzieci. Powinna to by¢ jasna, uspokajajaca komunikacja,
ktora przekazuje konkretne informacje o stanie zagrozenia.
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— Koordynacja odbioru dzieci przez rodzicow: jesli sytuacja na to pozwala, dyrektor
powinien zorganizowa¢ mozliwos¢ odbioru ucznidw przez rodzicéw z wyznaczonego
punktu zbidrki. Wazne jest, aby proces ten odbywal si¢ w sposob zorganizowany
i bezpieczny.

— Zapewnienie informacji na temat dalszych dziatan: dyrektor ma obowigzek poinformowac
rodzicow o dalszym postgpowaniu (np. o zamknigciu szkoty na czas kryzysu, o dostepnych
formach wsparcia psychologicznego, itp.).

5. Wspoélpraca z nauczycielami i personelem szkoly

— Szkolenie i instrukcje dla nauczycieli: dyrektor powinien wczesniej zapewni¢ odpowiednie
przygotowanie nauczycieli do reagowania w sytuacjach kryzysowych. W momencie
ogloszenia stanu gotowosci bojowej dyrektor musi szybko przypomnie¢ nauczycielom
i pracownikom szkoty o procedurach bezpieczenstwa, ewakuacji oraz odpowiedzialnosciach.

— Koordynowanie dzialan nauczycieli: dyrektor powinien upewni¢ si¢, ze nauczyciele
sa odpowiedzialni za bezpieczne przemieszczenie ucznidw w wyznaczone miejsca
(schronienie, ewakuacja). Musi rowniez dbac o to, aby nauczyciele przestrzegali zasad
bezpieczenstwa i nie podejmowali decyzji samodzielnie, ktére moglyby narazi¢ uczniow
na niebezpieczenstwo.

— Zabezpieczenie personelu: dyrektor musi zadbac o to, aby rowniez personel administracyjny,
techniczny i pomocniczy znat swoje zadania w sytuacji kryzysowej (np. pomoc w organizacji
ewakuacji, zamknigciu budynku, zabezpieczeniu terenu).

6. Zabezpieczenie budynku szkoly

— Zabezpieczenie infrastruktury: dyrektor powinien odpowiednio zabezpieczy¢ budynek
szkoty, np. zamykajac wszystkie drzwi i okna, sprawdzajac stan zabezpieczen, uruchamiajac
systemy alarmowe, jesli istnieja.

— Zabezpieczenie materialow niebezpiecznych: w przypadku szkoty z pracowniami
(np. laboratoriami chemicznymi, fizycznymi), dyrektor powinien zapewni¢ odpowiednie
zabezpieczenie niebezpiecznych substancji lub urzadzen.

7. Zarzadzanie zasobami i wsparciem

— Zabezpieczenie zapasow: dyrektor musi upewni¢ si¢, ze w szkole znajdujg si¢ zapasy
wody, jedzenia, apteczki pierwszej pomocy, a takze $rodki ochrony indywidualnej
(np. maseczki, rekawice, srodki dezynfekujace).

— Wsparcie psychologiczne: dyrektor powinien zadbaé o to, aby uczniowie i nauczyciele
mieli dostep do wsparcia psychologicznego. Moze to obejmowac organizowanie rozmow,
spotkan z psychologiem szkolnym lub pracownikami pomocy spotecznej w razie potrzeby.

8. Dzialania po zakonczeniu zagrozenia

— Ocena sytuacji: po ustaniu zagrozenia dyrektor szkoly powinien zorganizowac ocene
sytuacji, aby sprawdzi¢, czy wszyscy uczniowie i pracownicy sg bezpieczni i czy nie ma
0s0b poszkodowanych.

— Wsparcie dla uczniow i personelu: dyrektor powinien zapewni¢ odpowiedniag pomoc
psychologiczng dla osob, ktore mogly zosta¢ traumatyzowane przez wydarzenia zwigzane
z ogloszeniem stanu gotowosci bojowej.
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— Podsumowanie dzialan: dyrektor powinien przeprowadzi¢ spotkanie z personelem
szkoty, aby oceni¢, jak przebiegla reakcja na kryzys, co mozna poprawi¢ w przysztosci,
oraz zaplanowac¢ dalsze dziatania w kontek$cie odbudowy normalno$ci w szkole.

Podsumowanie

W sytuacji w stanach podwyzszonej gotowosci obronnej lub kryzysowej dyrektor szkoty petni
role lidera, koordynujac dziatania w szkole, zapewniajac bezpieczenstwo uczniéw i personelu
oraz wspotpracujac z wladzami i stuzbami porzadkowymi. Kluczowe jest szybkie podejmowanie
decyzji, efektywna komunikacja z rodzicami i1 shuzbami, a takze przygotowanie szkoty na dalsze
dziatanie w przypadku pogorszenia si¢ sytuacji. Dyrektor ma takze obowigzek zapewnienia
wsparcia psychologicznego oraz oceny dziatan po zakonczeniu Kryzysu.
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8. Zadania nauczycieli szkoly w stanach podwyzszonej gotowos$ci obronne;j
kraju lub innej sytuacji kryzysowej

W przypadku sytuacji kryzysowej, szkoty muszg by¢ przygotowane na szybkie i skuteczne
reagowanie w celu zapewnienia bezpieczenstwa uczniow oraz personelu. Nauczyciele, jako osoby
odpowiedzialne za opieke nad uczniami, majg kluczowg rolg w realizacji procedur bezpieczenstwa,
wspotpracy z wiadzami i1 utrzymaniu porzadku.

Szczegolowe zadania nauczycieli w takiej sytuacji:

1. Zachowanie spokoju i zapewnienie uczniom poczucia bezpieczenstwa

— Zachowanie zimnej Krwi: nauczyciele powinni przede wszystkim zachowaé spokoj
1 pewnos¢ siebie, aby zminimalizowac stres i niepokoj uczniéw. W takiej sytuacji uczniowie
beda potrzebowali jasnych instrukcji, ktére pomoga im poczucé si¢ bezpiecznie.

— Komunikowanie sytuacji: nauczyciele powinni w sposob zrozumialy i adekwatny
do wieku uczniow informowac ich o sytuacji, unikajac wywotywania paniki. Wazne jest,
aby nie przekazywac niepotwierdzonych informacji i zachowac¢ ostrozno$¢ w udzielaniu
szczegdtowych wyjasnien.

2. Dzialania zgodnie z planem ewakuacyjnym i procedurami awaryjnymi

— Ewakuacja lub schronienie: w zaleznosci od wskazan stuzb ratunkowych lub dyrekcji
szkoty, nauczyciele musza by¢ gotowi do ewakuacji uczniow z budynku szkoty lub
do schronienia ich w odpowiednich pomieszczeniach w szkole (np. piwnicach,
pomieszczeniach wewnetrznych).

o Jesli zagrozenie dotyczy bezposrednich atakdéw, nauczyciele powinni poprowadzi¢
ucznidéw do najblizszego schronu lub miejsca z dala od okien i drzwi, zgodnie z planem
awaryjnym.

o Nalezy upewni€ si¢, ze wszystkie dzieci sg w odpowiednich miejscach 1 nikt nie zostanie
w tyle.

— Sprawdzenie obecnosci: nauczyciele powinni sprawdzié¢ obecno$¢ uczniow, upewniajac
sig, Ze WSZyscy uczniowie sg w bezpiecznym miejscu. Lista obecnosci powinna by¢
na biezaco aktualizowana, aby unikng¢ pominigcia kogokolwiek w sytuacjach kryzysowych.

3. Bezpieczenstwo uczniéw i personelu

— Pomoc najmlodszym uczniom: w przypadku dzieci mlodszych nauczyciele powinni
zapewni¢ im szczeg6lng opieke, pomagajac w dotarciu do miejsca ewakuacji lub schronienia.
Nalezy pomdc im w uspokojeniu si¢, zapewniajac poczucie bezpieczenstwa.

— Wsparcie emocjonalne: nauczyciele powinni by¢ gotowi do udzielania wsparcia
emocjonalnego uczniom, ktorzy moga przezywac stres 1 Igk. Takie sytuacje mogag wywotaé
niepokoj, a dzieci mogg potrzebowac uspokojenia. Nalezy zachowac¢ szczegdlng ostroznose,
aby nie wywota¢ paniki.

4. Koordynacja dzialan z dyrekcja i shuzbami porzadkowymi

— Kontakt z dyrekcja: nauczyciele powinni by¢ w regularnym kontakcie z dyrekcja szkoly,
ktoéra bedzie koordynowac dziatania w zalezno$ci od sytuacji (np. ewakuacja, schronienie,
wspolpraca z policja, strazg pozarng, wojskiem).
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Wspolpraca z shuzbami ratunkowymi: nauczyciele powinni $ciste wspotpracowaé
z odpowiednimi stuzbami (policja, strazg pozarng, wojskiem), ktore moga udziela¢
szczegblowych instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa w danej sytuacii.
Przekazywanie informacji: w przypadku, gdy sytuacja wymaga kontaktu z rodzicami,
nauczyciele powinni wspotpracowa¢ z administracjg szkoty, aby zapewni¢ wilasciwg
komunikacje na temat bezpieczenstwa uczniow i ewentualnych dalszych krokow
(np. odebranie dzieci przez rodzicow).

Monitorowanie sytuacji

Biezace $ledzenie komunikatow: nauczyciele powinni monitorowaé sytuacje na biezaco,
korzystajac z wiarygodnych zrodet informacji (np. komunikaty stluzb porzadkowych,
media) oraz $ledzi¢ decyzje i polecenia wydawane przez dyrekcj¢ szkoty.
Informowanie uczniow i personelu: na podstawie otrzymanych informacji nauczyciele
powinni regularnie przekazywac¢ uczniom oraz pracownikom szkoty aktualne informacje
dotyczace sytuacji.

Zabezpieczenie szkoly i przestrzeganie zasad ochrony

Zabezpieczenie drzwi i okien: w przypadku, gdy szkota pozostaje w budynku, nauczyciele
powinni zadbac o to, aby drzwi i okna byty zamknigte, a przestrzenie wokoét byly jak najbardziej
zabezpieczone przed zagrozeniami zewnetrznymi (np. odtamkami, dzwiekami eksplozji).
Zachowanie ciszy i porzadku: w momencie, gdy uczniowie sg schowani w bezpiecznym
miejscu, nauczyciele powinni zadbac o cisze, aby unikng¢ wzmocnienia paniki oraz da¢ czas
na dalsze instrukcje.

Przestrzeganie zasad ewakuacji i przygotowanie na dalsze kroki

Dalsze instrukcje ewakuacyjne: w zaleznos$ci od rozwinigcia Sytuacji, nauczyciele powinni
by¢ gotowi do kontynuowania ewakuacji lub przej$cia do kolejnych etapdéw procedur
bezpieczenstwa, np. przygotowania do opdznionego transportu uczniow do bezpiecznych
miejsc.

Wspolpraca z innymi szkolami: w razie potrzeby szkoty mogg zosta¢ potaczone w wigksze
jednostki w celu zabezpieczenia wigkszej liczby uczniow, co wymaga wspotpracy migdzy
nauczycielami roznych placowek.

Dzialania po ustaniu zagrozenia

Ocena sytuacji: po zakonczeniu zagrozenia nauczyciele powinni pomdc w ocenie sytuacji,
przeprowadzi¢ rozmowy z uczniami, uspokoi¢ ich, rozmawia¢ o doswiadczeniach zwigzanych
z sytuacja kryzysowa.

Wsparcie psychologiczne: w razie potrzeby szkota powinna zapewni¢ uczniom wsparcie
psychologiczne, aby pomdc im przepracowac stres zwigzany z sytuacja kryzysowa.

Podsumowanie

Zadania nauczycieli w przypadku ogloszenia stanu gotowosci bojowej sg przede wszystkim
zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa uczniom, zarzgdzaniem sytuacjg kryzysowa w szkole,
wspotpraca z dyrekcja oraz stuzbami porzadkowymi i ratunkowymi, a takze udzielaniem wsparcia
emocjonalnego uczniom. Nauczyciele powinni by¢ dobrze przygotowani do reagowania zgodnie
z ustalonymi procedurami, aby zapewnic¢ jak najwyzszy poziom ochrony dla dzieci w sytuacji
zagrozenia.
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9. Zadania uczniow szkoly w stanach podwyzszonej gotowosci obronnej kraju
lub innej sytuacji kryzysowej

W przypadku zaistnienia sytuacji nadzwyczajnej, uczniowie szko6t moga zostaé zobowigzani
do podjecia okreslonych dziatan, ktore maja na celu zapewnienie ich bezpieczenstwa, a takze
wsparcie dziatan obronnych.

Przykladowe zadania, ktore moga zosta¢ przydzielone uczniom w takich sytuacjach:

1. Zachowanie spokoju i przestrzeganie zasad bezpieczenstwa:

— Uczniowie powinni pozosta¢ spokojni, stucha¢ polecen nauczycieli i shuzb porzadkowych
oraz stosowac si¢ do wydanych komunikatow.

— Przestrzeganie zasad ewakuacji w przypadku zagrozenia.
2. Ewakuacja do schronéw lub miejsc wyznaczonych przez wladze:

— W zaleznosci od sytuacji, uczniowie mogg zosta¢ ewakuowani do schronéw lub innych
bezpiecznych miejsc, gdzie beda przebywac, az do odwotania stanu zagrozenia.

— Warto, aby uczniowie znali wczesniej plan ewakuacyjny szkoty oraz droge do najblizszego
miejsca ewakuacji.
3. Wsparcie w organizowaniu komunikacji i transportu:

— Uczniowie moga by¢ poproszeni o pomoc w utrzymaniu porzagdku w szkole Iub wokot
niej, pomagajac w organizowaniu transportu lub komunikacji.

— Uczniowie starszych klas moga zosta¢ zaangazowani w pomoc w rozprowadzaniu informacji
lub organizowaniu grup ewakuacyjnych.
4. Przygotowanie do obrony cywilnej:

— Uczniowie mogg uczestniczy¢ w szkoleniach z zakresu pierwszej pomocy, udzielania
pomocy poszkodowanym, a takze w innych zajeciach przygotowujacych do dziatan w razie
kryzysu.

— Nauka podstawowych zasad przetrwania w trudnych warunkach, np. w przypadku przerwy
w dostawach energii elektrycznej czy wody.

5. Utrzymywanie lgcznosci z rodzing:

— Uczniowie powinni by¢ §wiadomi procedur kontaktowania si¢ z rodzing i bliskimi,

aby zapewni¢ sobie nawzajem bezpieczenstwo i wzajemnie informowac o biezacej Sytuacji.
6. Zajecia przygotowawcze w szkole:

— W okresie stanu gotowosci bojowej moga odbywac si¢ specjalne zajecia, ktére ucza
uczniéw, jak reagowaé w sytuacjach kryzysowych — jak postepowaé w razie alarmu,
jak dba¢ o swoje bezpieczenstwo i zdrowie.

7. Przygotowanie niezbednego ekwipunku:

— Uczniowie mogg zosta¢ poproszeni o zabranie ze sobg podstawowych rzeczy, ktére moga
by¢ potrzebne w przypadku ewakuacji, takich jak woda, jedzenie, apteczka pierwszej
pomocy czy dokumenty tozsamosci.
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8. Wsparcie w pomocy humanitarnej:

— Starsi uczniowie moga zosta¢ zaangazowani w dziatania wspierajace osoby starsze, chore
lub potrzebujace pomocy w trudnych sytuacjach, w tym w roznoszeniu zywnosci, lekow
czy innych niezbednych rzeczy.

9. Edukacja obronna:

— Uczniowie moga uczestniczy¢ w zajeciach z zakresu edukacji obronnej, ktore beda
obejmowac np. informacje na temat procedur wojskowych, udzielania pierwszej pomocy,
podstaw obrony cywilnej czy reagowania w sytuacjach kryzysowych.

Warto zaznaczy¢, ze konkretne zadania uczniow mogg r6znic si¢ w zaleznosci od decyzji wtadz
o$wiatowych 1 obronnych, a takze od specyfiki sytuacji. W kazdej sytuacji kluczowe jest zachowanie
spokoju, przestrzeganie wydanych zalecen oraz wspolpraca z odpowiednimi shuzbami
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10. Zadania personelu pomocniczego w stanach podwyzZszonej gotowosci
obronnej kraju lub innej sytuacji kryzysowej

Personel pomocniczy w szkole (np. wozni, sprzataczki, pracownicy techniczni, ochroniarze)
rowniez odgrywa wazng rol¢ w zapewnieniu bezpieczenstwa uczniow i personelu. Cho¢ glowne
zadania w zakresie zarzgdzania kryzysowego nalezg do dyrektora szkoty i nauczycieli, personel
pomocniczy ma do odegrania kluczowa rol¢ w realizacji procedur bezpieczenstwa, zapewnieniu
wsparcia 1 dbaniu o sprawno$¢ infrastruktury szkoty.

Zadania personelu pomocniczego w przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowe;j:

1. Zabezpieczenie budynku szkoly

— Zamykanie drzwi i okien: pracownicy pomocniczy (np. wozni, pracownicy
administracyjni) powinni natychmiast sprawdzi¢ i zabezpieczy¢ wszystkie drzwi i okna
w szkole. W zaleznos$ci od zagrozenia, nalezy zadba¢ o maksymalne zabezpieczenie
pomieszczen (np. zamkniecie okien, zasuniecie rolet, zaklejenie szczelin).

— Sprawdzanie i uruchamianie systemow alarmowych: ochroniarze lub osoby
odpowiedzialne za bezpieczenstwo techniczne powinny upewni¢ si¢, ze systemy alarmowe,
monitoringu i inne urzadzenia zabezpieczajace szkote dziataja prawidtowo. W przypadku
awarii tych systemow, nalezy niezwlocznie poinformowac¢ dyrektora szkoty.

— Zabezpieczanie materialow niebezpiecznych: jezeli szkota posiada materialy chemiczne,
sprzet laboratoryjny lub inne niebezpieczne substancje, pracownicy pomocniczy powinni
pomoc w ich zabezpieczeniu, zamykajac odpowiednie pomieszczenia i upewniajac sie,
7e materialy sg przechowywane w sposob bezpieczny.

2. Pomoc w organizacji ewakuacji

— Przygotowanie drog ewakuacyjnych: personel pomocniczy powinien pomac
w przygotowaniu drég ewakuacyjnych 1 upewnieniu si¢, Zze s one wolne od przeszkdd.
Powinni rowniez zabezpieczy¢ wyjscia ewakuacyjne, by byly gotowe do uzycia
w przypadku konieczno$ci szybkiej ewakuacji.

— Pomoc w organizacji transportu: w przypadku ewakuacji uczniow do innych placéwek
lub schrondw, personel pomocniczy (np. pracownicy administracyjni, techniczni) powinni
wspiera¢ organizacje transportu uczniow, pomagajac w zaladunku i nadzorze nad transportem.

— Pomoc w kierowaniu uczniami: personel pomocniczy moze rowniez pomoc nauczycielom
w kierowaniu uczniami do bezpiecznych stref (np. do sal bez okien, piwnic, pomieszczen
wewngtrznych).

3. Wsparcie nauczycieli i dyrektora szkoly

— Koordynowanie dzialan z nauczycielami: pracownicy pomocniczy powinni wspiera¢
nauczycieli, np. pomagajac w zorganizowaniu ucznioéw w odpowiednich grupach, wspierajac
ich w komunikowaniu informacji lub pomagajac w zapewnieniu uczniom komfortu
1 bezpieczenstwa.

— Dostarczanie informacji: w zalezno$ci od sytuacji, personel pomocniczy moze by¢
odpowiedzialny za przekazywanie informacji do dyrektora lub nauczycieli na temat sytuacji
w budynku szkoty, takich jak niepokojace odglosy z zewnatrz, zmiany w otoczeniu, itp.
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. Utrzymanie porzadku i monitorowanie sytuacji

Utrzymanie porzadku w szkole: w trakcie kryzysu personel pomocniczy powinien dbac¢
o porzadek w szkole, zwlaszcza w korytarzach 1 przestrzeniach ogdlnodostepnych,
aby unikna¢ paniki i chaosu. Powinni rowniez pomdc w usuwaniu potencjalnych zagrozen
z drog ewakuacyjnych.

Monitorowanie otoczenia szkoly: ochroniarze i inne osoby odpowiedzialne
za bezpieczenstwo moga monitorowac sytuacje na zewnatrz szkoty, obserwujgc wszelkie
oznaki niebezpieczenstwa (np. obecnos¢ osob nieuprawnionych, zmiany w otoczeniu),
a takze informowac¢ dyrektora o sytuacji.

. Pomoc w zarzadzaniu zapasami i zasobami

Zarzadzanie zapasami wody i ZywnoS$ci: pracownicy pomocniczy moga pomoc
w zabezpieczeniu zapaséw wody, jedzenia i1 innych niezbednych materiatow (np. apteczek
pierwszej pomocy). Nalezy upewnié si¢, ze zapasy sa odpowiednio rozmieszczone
i dostgpne w razie potrzeby.

Dbanie o dostep do apteczek: w przypadku konieczno$ci udzielenia pierwszej pomocy,
personel pomocniczy powinien wiedzieé, gdzie znajduja si¢ apteczki i jak je otworzy¢.
Powinni takze poméc w rozdzieleniu zapasow, jesli zajdzie taka potrzeba.

. Wsparcie emocjonalne i psychiczne

Pomoc w uspokajaniu ucznidw: chociaz wsparcie emocjonalne nalezy glownie
do nauczycieli, personel pomocniczy moze pomoc w uspokojeniu ucznioéw w kryzysowej
sytuacji. Na przykltad moga rozmawia¢ z dzie¢mi, uspokaja¢ je lub pomagaé
W organizowaniu przestrzeni, w ktdrej uczniowie czuja si¢ bezpiecznie;j.

Wspélpraca z psychologiem szkolnym: jesli w szkole jest zatrudniony psycholog, personel
pomocniczy moze wspiera¢ go w organizacji przestrzeni do udzielania pomocy emocjonalnej
uczniom lub pracownikom, ktorzy moga potrzebowac wsparcia po sytuacji kryzysowe;.

. Przestrzeganie procedur bezpieczenstwa

Zachowanie procedur i zasad bezpieczenstwa: personel pomocniczy powinien by¢ dobrze
zaznajomiony z procedurami bezpieczenstwa obowigzujagcymi w szkole w sytuacjach
kryzysowych. Powinni przestrzega¢ wszystkich wytycznych, jakie zostaty im przekazane
przez dyrektora szkoty oraz stuzby porzadkowe.

Zabezpieczenie materialow technicznych: w zaleznosci od sytuacji, personel techniczny
moze by¢ odpowiedzialny za zabezpieczenie urzadzen, sprzg¢tu komputerowego, dokumentow,
sprzetu sportowego 1 innych waznych zasobow szkoty.

. Dzialania po zakonczeniu zagrozenia

Pomoc w odbudowie porzadku: po zakonczeniu zagrozenia personel pomocniczy moze
pomoc w przywracaniu porzadku w szkole, usuwajac zniszczenia, sprawdzajac stan
infrastruktury, przygotowujac szkote do normalnego funkcjonowania.

Zglaszanie uszkodzen: Pracownicy techniczni i administracyjni powinni zglaszac
wszelkie uszkodzenia w budynku lub sprzecie, ktére mogly wystapi¢ w wyniku kryzysu
(np. uszkodzenie okien, zniszczenia w wyniku ewakuacji itp.)
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Podsumowanie

Personel pomocniczy w szkole odgrywa niezwykle wazng role w zapewnieniu bezpieczenstwa
ucznidw 1 pracownikéw. Ich zadania obejmuja pomoc w zabezpieczeniu budynku, organizacji
ewakuacji, wsparciu nauczycieli i dyrektora w zarzadzaniu kryzysem, dbaniu o zapaSy oraz
zapewnieniu porzadku w szkole. Cho¢ ich odpowiedzialno$¢ jest czgsto mniej widoczna,
ich wspolpraca i1 zaangazowanie maja kluczowe znaczenie w zapewnieniu skutecznej reakcji
na zagrozenie 1 w utrzymaniu bezpieczenstwa w szkole.
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11. Ewakuacja szkoly w sytuacji zagrozenia

Ewakuacja szkoty to ztozony proces, ktory wymaga doktadnego zaplanowania, przeszkolenia
personelu oraz ucznidéw, a takze wspotpracy z odpowiednimi shuzbami i wladzami lokalnymi.

Kluczowe aspekty takiej ewakuacji, uwzgledniajac rézne rodzaje zagrozen oraz sposoby
ich zarzadzania.

1. Rodzaje zagrozen wymagajacych ewakuacji szkoly
— Zagrozenia cywilne lub naturalne

o Pozary: wymagaja szybkiej ewakuacji wedlug standardowych procedur
przeciwpozarowych.

o Katastrofy naturalne (np. powodz, trzgsienie ziemi): wymagaja elastycznos$ci planu
ewakuacji oraz odpowiednich miejsc schronienia.

o Zamachy terrorystyczne lub grozby bombowe: wymagaja wspotpracy z policja
oraz realizacji procedur unikania paniki.

— Zagrozenia wynikajace z dzialan wojennych

o Bombardowanie: ryzyko nalotow lotniczych wymaga szybkiego znalezienia schronienia
w zabezpieczonych miejscach.

o Ostrzal artyleryjski: zagrozenie odlamkami i eksplozjami wymusza ukrycie si¢
w schronach lub ewakuacje do bezpiecznych lokalizacji.

o Zagrozenia chemiczne lub biologiczne: ataki z uzyciem substancji toksycznych
wymagajg zastosowania specjalistycznego sprzetu ochronnego (maski przeciwgazowe,
kombinezony) i natychmiastowej izolacji.

o Zagrozenia zwiazane z ruchem wojsk: nieprzewidywalno$¢ dziatan wojennych
w poblizu szkoty moze wymagaé catkowitej ewakuacji placowki.

2. Fazy ewakuacji
a) Faza przygotowawcza
— Tworzenie planu ewakuacji:
o Wspotpraca z stuzbami ratunkowymi w celu stworzenia planu ewakuacji dostosowanego
do rodzaju zagrozen.
o Wyznaczenie miejsc schronienia na terenie szkoty (np. piwnice, schrony) oraz poza
szkotg (np. punkty zbiorki, osrodki ewakuacyjne).
o Przygotowanie alternatywnych tras ewakuacyjnych w razie zablokowania glownych
drég.
— Szkolenie personelu:
o Nauczyciele i1 pracownicy szkoty musza zna¢ swoje role w przypadku zagrozenia
(np. kierowanie uczniami, udzielanie pomocy medycznej, kontakt z rodzicami).
o Personel administracyjny jest odpowiedzialny za kontakt z wladzami i1 organizacje
transportu.
— Przygotowanie uczniow:
o Uczniowie powinni regularnie uczestniczy¢ w ¢wiczeniach ewakuacyjnych, ktore
uwzgledniaja rdzne rodzaje zagrozen.
o Starsi uczniowie moga by¢ przeszkoleni w zakresie udzielania pierwszej pomocy
oraz wspierania mtodszych dzieci.
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— Wyposazenie placowki:
o Wyznaczenie miejsc skladowania sprzetu ewakuacyjnego, np. apteczek, masek
przeciwgazowych, kocow termicznych, latarki, zapasow wody i zywno$ci.
o Wprowadzenie systemow komunikacji awaryjnej (krotkofalowki, telefony satelitarne).
b) Faza alarmowania
— Rozpoczecie alarmu:
o Uzycie sygnalu alarmowego (np. dzwonek, syrena, komunikat glosowy) informujacego
o koniecznosci ewakuacji.
o Przekazanie informacji o rodzaju zagrozenia i postgpowaniu (np. pozostanie w budynku
lub jego opuszczenie).
— Kontakt z wladzami:
o Dyrektor lub wyznaczony koordynator powiadamia lokalne stuzby (straz pozarna,
policje, wojsko, stuzby medyczne) oraz wladze o konieczno$ci wsparcia.
o Powiadomienie rodzicow: informowanie rodzicow o sytuacji za pomocg wczesniej
ustalonych kanalow komunikacji (np. SMS, e-mail, lokalne media).
c) Faza realizacji ewakuacji
Ewakuacja wewnetrzna (do schronéw lub bezpiecznych miejsc w budynku):
o Uczniowie i personel przemieszczaja si¢ do wezesniej przygotowanych schronow
(np. piwnic, wzmocnionych pomieszczen).
Wazne zasady:
o Unikanie okien 1 miejsc narazonych na eksplozje.
o Zajmowanie pozycji ochronnej (np. przy scianach no$nych, kucanie z ostonigciem
glowy).
Ewakuacja zewnetrzna (opuszczenie szkoly):
o Uczniowie wychodza wedlug ustalonych drog ewakuacyjnych w asyscie nauczycieli.
o Wyznaczeni pracownicy pomagaja osobom z niepetnosprawnosciami.
o Wszyscy przemieszczaja si¢ do punktu zbiorki lub pojazdow transportowych.
Transport do bezpiecznych miejsc:
o Organizacja transportu w porozumieniu z lokalnymi wladzami (np. autobusy, pojazdy
wojskowe).
o Zapewnienie bezpieczenstwa uczniéw podczas transportu (np. obecno$¢ opiekunow,
unikanie zagrozonych tras).
d) Faza opieki po ewakuacji
Punkty schronienia:
o Zapewnienie dzieciom bezpiecznych miejsc do przebywania, wyposazonych
w zywnos¢, wode, apteczki, koce 1 inne niezbedne $rodki.
Wsparcie psychologiczne:
o Zorganizowanie pomocy psychologicznej dla uczniéw i nauczycieli w celu radzenia
sobie z trauma.
Informowanie rodzicow:
o Regularne aktualizowanie informacji o stanie dzieci i dalszych krokach.
Kontynuacja nauki:
o Przejscie na tryb awaryjny (np. nauka w innej placowce, w schronach, lub zdalnie).
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12. Ewakuacja uczniow o ograniczonej zdolnosci poruszania si¢

Ewakuacja uczniéw o ograniczonej zdolno$ci poruszania si¢, czyli osoéb z niepelnosprawno$ciami

ruchowymi lub innych trudno$ciami w poruszaniu si¢, stanowi szczego6lng odpowiedzialnosé

w ramach planu ewakuacyjnego szkoty. Wazne jest, aby proces ewakuacji byt przemyslany,
zaplanowany i dostosowany do ich indywidualnych potrzeb. Przewidywanie odpowiednich
procedur, dostosowanie infrastruktury oraz przeszkolenie personelu szkoty w tym zakresie
ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim uczniom, niezaleznie od ich zdolnosci
do poruszania sig.

1.

Ocena potrzeb uczniow z ograniczong zdolnoscia poruszania

Przed przeprowadzeniem ewakuacji, szkota powinna przeprowadzi¢ doktadng ocene potrzeb

ucznidow o ograniczonej zdolno$ci poruszania si¢. Nalezy zebra¢ informacje o:

— Rodzajach niepelnosprawnosci — fizycznych, motorycznych, ruchowych (np. wozki
inwalidzkie, problemy z chodzeniem, porazenia, amputacje, inne zaburzenia motoryczne).

— Specyficznych wymaganiach — takich jak konieczno$¢ pomocy podczas ewakuacji, potrzeba
dodatkowych narzgdzi (np. urzadzenia wspomagajace poruszanie si¢), czy preferencje
w zakresie czasu ewakuacji.

. Dostosowanie infrastruktury szkoly

Aby zapewni¢ odpowiednig ewakuacj¢ ucznidw z ograniczong zdolnos$cig poruszania sig,

szkota powinna posiada¢ odpowiednie elementy infrastrukturalne:

— Dostosowane wejscia i wyjscia ewakuacyjne — powinny by¢ szerokie, przystosowane
do wozkow inwalidzkich 1 0séb z trudno$ciami w poruszaniu si¢.

— Windy i platformy — w szkotach wielopigtrowych powinny by¢ dostepne windy
ewakuacyjne oraz platformy przystosowane do osob z ograniczong zdolno$cig poruszania
si¢, w przypadku gdy schody sg niemozliwe do pokonania.

— Szerokie korytarze i drzwi — korytarze musza by¢ wolne od przeszkod, a drzwi
wystarczajgco szerokie, by umozliwi¢ tatwy dostep 1 przejscie osobom poruszajacym si¢
na wozkach inwalidzkich.

— Oznaczenia tras ewakuacyjnych — powinny by¢ wyraznie oznaczone, takze z mysla
o osobach, ktére mogg mie¢ trudnosci z poruszaniem si¢ (np. z dodatkowa informacja
o dostepnych trasach wozkow inwalidzkich).

Wyznaczenie specjalnych rol w zespole ewakuacyjnym

Nalezy wyznaczy¢ specjalne role w zespole ewakuacyjnym dla oséb odpowiedzialnych

za pomoc uczniom o ograniczonej zdolno$ci poruszania si¢:

— Osoby odpowiedzialne za pomoc — kazdemu uczniowi o ograniczonej zdolno$ci poruszania
si¢ powinien by¢ przypisany cztonek personelu (nauczyciel, pracownik szkoty) lub inna
osoba odpowiedzialna za jego ewakuacjg.

— Przydzial oséb do pomocy — nalezy stworzy¢ list¢ os6b odpowiedzialnych za pomoc
w ewakuacji, zapewniajac, by w kazdej sytuacji kryzysowej bylo jasno okreslone,
kto pomaga uczniowi, np. w przypadku wozka inwalidzkiego lub innych trudnosci.
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4.

— Przewozenie wozkow inwalidzkich — w przypadku uczniéw na wézkach inwalidzkich
wazne jest, aby byta zapewniona odpowiednia pomoc przy przenoszeniu wozkow. Nalezy
wyznaczy¢ osoby, ktére beda odpowiedzialne za t¢ pomoc.

Przeszkolenie personelu i uczniéw

Szkolenie personelu oraz ucznidw (w zaleznosci od wieku) jest kluczowe, aby ewakuacja

przebiegata sprawnie:

— Szkolenie nauczycieli i pracownikéw szkoly — powinno obejmowac procedury dotyczace
ewakuacji uczniéow z ograniczong zdolnoscig poruszania si¢, udzielania pierwszej pomocy,
transportu uczniéw na wozkach inwalidzkich i umiejetnosci rozpoznawania potrzeb oséb
z niepetnosprawnos$ciami.

— Cwiczenia ewakuacyjne — regularne przeprowadzanie ¢wiczen ewakuacyjnych, ktore
uwzgledniajg osoby z ograniczong zdolno$cig poruszania si¢, pomoze przetestowacd
procedury, w tym wykorzystanie urzadzen wspomagajacych (np. windy, platformy, wozki
transportowe).

— Edukacja uczniébw — uczniowie powinni zna¢ procedury ewakuacyjne i wiedziec,
jak reagowa¢ w sytuacjach kryzysowych, rowniez w kontek$cie pomocy osobom
z niepetnosprawnosciami.

Dostosowanie procedur ewakuacyjnych

Procedury ewakuacyjne powinny uwzglednia¢ potrzeby uczniéw o ograniczonej zdolno$ci

poruszania si¢:

— Priorytet ewakuacji — uczniowie z ograniczong zdolnoscig poruszania si¢ powinni by¢
ewakuowani w pierwszej kolejnosci, szczegdlnie jesli zagrozenie jest bezposrednie.

— Bezpieczne miejsca schronienia — w przypadku, gdy nie jest mozliwa natychmiastowa
ewakuacja, nalezy zaplanowac¢ dla takich uczniow bezpieczne miejsca schronienia, ktore
sg tatwe do osiaggnigcia (np. na parterze, w specjalnych salach).

— WyKkorzystanie odpowiednich urzadzen transportowych — w przypadku uczniéw
poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich, nalezy zapewni¢ odpowiedni sprzet (np. wozki
transportowe, nosze, windy ewakuacyjne) do ich szybkiej ewakuacji.

Rola asystentow i osob wspierajacych

W przypadku ucznidéw wymagajacych dodatkowej pomocy kluczowe znaczenie ma rola

asystentow, nauczycieli wspomagajacych oraz pracownikow obstugi.

Zadania asystentow podczas ewakuacji:

— Stala opieka nad przypisanym uczniem — asystent nie opuszcza dziecka na zadnym
etapie ewakuacji.

— Znajomos¢ indywidualnych potrzeb ucznia — np. trudnosci sensoryczne, lgk przed
hatasem, ograniczenia ruchowe.

— Wspoélpraca z nauczycielem prowadzacym — asystent wspiera nauczyciela
W organizacji grupy i przekazywaniu informacji.

— Utrzymywanie kontaktu stownego i emocjonalnego — szczeg6Inie wazne dla uczniow
z autyzmem, niepelnosprawnoscia intelektualng lub zaburzeniami lgkowymi.

— Pomoc w korzystaniu ze sprzetu ewakuacyjnego — jesli uczeh wymaga krzesta
ewakuacyjnego, maty lub innego urzadzenia.
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7.

— Zglaszanie dyrektorowi lub koordynatorowi bezpieczenstwa informacji
o zakonczeniu ewakuacji ucznia.
Asystent powinien by¢ wyznaczony z gory, a jego zadania musza by¢ opisane w planie
ewakuacji.
Zasady bezpiecznego przenoszenia uczniow
W sytuacji, gdy uczen nie moze samodzielnie si¢ przemieszczac, konieczne jest zastosowanie
odpowiednich technik przenoszenia. Personel powinien by¢ przeszkolony w zakresie
podstawowych zasad bezpieczenstwa.
Najwazniejsze zasady przenoszenia:
— Unikanie gwaltownych ruchéw — szczegolnie u uczniow z niepelnosprawnoscia
ruchowg lub napigciem mig$niowym.
— Przenoszenie w dwie 0soby, jesli masa ciata lub stan ucznia tego wymaga.
— Stabilizacja glowy i tulowia, gdy uczen ma trudnos$ci z utrzymaniem pozycji.
— Utrzymywanie kontaktu slownego — informowanie ucznia o kazdym kolejnym
kroku.
— Dostosowanie tempa do mozliwos$ci ucznia — nie wolno wymuszac¢ szybszego ruchu.
— Unikanie przenoszenia ,,na rekach”, jesli dostepny jest sprzg¢t ewakuacyjny —
sprzet jest bezpieczniejszy i stabilniejszy.
Warto, aby szkota przeprowadzata regularne ¢wiczenia przenoszenia z udzialem personelu,
ktéry moze by¢ zaangazowany w realnej sytuacji.
Sprzet ewakuacyjny w placowkach oswiatowych
Placowki, w ktorych ucza si¢ dzieci z ograniczong mobilno$ciag, powinny by¢ wyposazone
w odpowiedni sprzet utatwiajacy ewakuacje.
Rodzaje sprzetu ewakuacyjnego:
1) Krzesta ewakuacyjne
— Umozliwiajg bezpieczne transportowanie ucznia po schodach.
— Wyposazone w pasy stabilizujace i1 system §lizgowy.
— Obslugiwane przez jedna lub dwie osoby.
— Szczegoblnie przydatne w budynkach bez wind lub w sytuacji, gdy winda nie moze
by¢ uzywana.
2) Maty ewakuacyjne
— Stosowane do transportu ucznidw, ktdrzy nie mogg siedzie¢ lub wymagaja pozycji
lezace;.
— Pozwalajg na szybkie przeciggniecie ucznia po podtodze lub schodach.
— Wyposazone w uchwyty utatwiajace przenoszenie.
3) Deski i nosze ewakuacyjne
— Uzywane w sytuacjach, gdy konieczna jest stabilizacja ciata.
— Wymagaja obstugi przez kilka osob.
4) Wozki ewakuacyjne
— Dla ucznidow korzystajacych z wozkow inwalidzkich, ktore nie sg przystosowane do
transportu po schodach.
— Lekkie, sktadane, fatwe do manewrowania.
5) Zasady korzystania ze sprzetu
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— Sprzet musi by¢ tatwo dostgpny, nie moze by¢ zamknigty w magazynie.
— Personel powinien by¢ przeszkolony w jego obstudze.
— Sprzet nalezy regularnie kontrolowac i utrzymywacé w petnej sprawnosci.
— Kazdy uczen wymagajacy sprz¢tu powinien mie¢ przypisany model i miejsce jego
przechowywania.
9. Indywidualne plany ewakuacji (IPE)
Dla uczniéw ze specjalnymi potrzebami warto opracowa¢ indywidualny plan ewakuacji,
ktory zawiera:
1) opis ograniczen ucznia,
2) wskazanie os6b odpowiedzialnych za ewakuacje,
3) okreslenie sprzetu,
4) tras¢ ewakuacji,
5) sposéb komunikacji z uczniem,
6) miejsce zbidrki,
7) procedur¢ meldowania o zakonczeniu ewakuacji.
Plan powinien by¢ aktualizowany co najmniej raz w roku lub po zmianie stanu zdrowia ucznia.
10. Wsparcie emocjonalne podczas ewakuacji
Uczniowie ze specjalnymi potrzebami mogg reagowac silnym stresem na:
— hatas syren,
—  thum,
— zmiang rutyny,
— szybkie tempo dziatan.
Dlatego wazne jest:
— mowienie spokojnym glosem,
— stosowanie krotkich, jasnych komunikatéw,
— unikanie nadmiernej presji,
— zapewnienie poczucia bezpieczenstwa poprzez kontakt fizyczny (np. podanie reki),
jesli uczen to akceptuje.
11. Dostosowanie planéw komunikacji

W czasie ewakuacji istotna jest sprawna komunikacja migdzy wszystkimi osobami

zaangazowanymi:

— Rola koordynatora ewakuacji — kurator, dyrektor szkoty lub inna osoba odpowiedzialna
za zarzadzanie kryzysowe powinna mie¢ pelng wiedz¢ na temat sytuacji ewakuacyjnej
ucznidow z ograniczong zdolnoscig poruszania si¢ i koordynowac ich przenoszenie.

— Wsparcie oséb z ograniczong zdolnoscia sluchu lub wzroku — warto zadbad,
by komunikaty ewakuacyjne byly dostepne w réznych formach (np. dla osob niestyszacych
w postaci wizualnych sygnatéw, dla osob niewidomych przez gtosowe komunikaty).

7. Przewdz ucznidéw po ewakuacji

Po ewakuacji szkoty nalezy zadba¢ o dalszy transport ucznidow o ograniczonej zdolno$ci

poruszania si¢:

— Transport do schronienia — po ewakuacji uczniowie c¢i mogg wymagaé transportu
do punktow zbiorczych lub schronien. Nalezy zapewni¢ odpowiedni transport dostosowany
do ich potrzeb, np. pojazdy przystosowane do wdzkoéw inwalidzkich.
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8. Wsparcie psychiczne

Uczniowie o ograniczonej zdolno$ci poruszania si¢ moga w sytuacji kryzysowej odczuwac

silniejszy stres, lek lub zagubienie. Nalezy zadba¢ o ich wsparcie psychiczne:

— Pomoc psychologiczna — po ewakuacji powinna by¢ dostepna pomoc psychologiczna
zaréwno dla ucznidw, jak i dla 0s6b pomagajacych w ewakuacji.

— Indywidualne podejscie — wazne, by personel byt §wiadomy indywidualnych potrzeb
uczniéw o ograniczonej zdolnos$ci poruszania si¢ 1 dostosowat do nich formy wsparcia
emocjonalnego.

Podsumowanie

Ewakuacja uczniéw o ograniczonej zdolnosci poruszania si¢ wymaga starannego zaplanowania,
przeszkolenia personelu i dostosowania infrastruktury szkoty. W kluczowych momentach
najwazniejsza jest priorytetowa ewakuacja tych uczniow, dostosowanie procedur do ich potrzeb
oraz zapewnienie odpowiednich urzadzen transportowych i wsparcia. Regularne ¢wiczenia
ewakuacyjne, przygotowanie infrastruktury oraz wspotpraca personelu i stuzb ratunkowych
pozwola zapewni¢ bezpieczne warunki ewakuacji uczniéw z niepetnosprawnosciami.
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13. Miejsce schronienia

W przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowej, szkota musi posiada¢ opracowane procedury, ktore
zapewnia bezpieczenstwo uczniom i pracownikom. Miejsca schronienia w takich sytuacjach

sg kluczowym elementem planéw ochrony ludnosci 1 zarzadzania kryzysowego. Kazda szkota

powinna posiada¢ przygotowane miejsce schronienia na wypadek zagrozenia.

1. Miejsce schronienia w szkole - powinno spetnia¢ okre$lone normy bezpieczenstwa, zalezne
od typu zagrozenia. Powinno to by¢ pomieszczenie, ktdre zapewnia ochrone przed zagrozeniami

zewngtrznymi, takimi jak:

Ochrona przed odlamkami i gradem — pomieszczenia w piwnicach, podziemnych
korytarzach, budynkach z dodatkowa ochrona.

Ochrona przed substancjami niebezpiecznymi (np. chemicznymi, radiacyjnymi) —
miejsca z odpowiednia wentylacja i mozliwos$¢ ewentualnego zalozenia masek ochronnych.
Ochrona przed halasem i wstrzasami — pomieszczenia, ktore nie beda narazone
na zniszczenia w wyniku wybuchu.

2. Rodzaje miejsc schronienia w szkole - w szkotach, miejsce schronienia moze obejmowac
kilka roznych lokalizacji, w zalezno$ci od konstrukcji budynku i dostgpnych zasobow. Moga
to by¢:

Piwnice lub kondygnacje podziemne: sa uwazane za najlepsze miejsca schronienia,
poniewaz oferujg naturalng ochron¢ przed odtamkami, wstrzgsami i hatasem.
Pomieszczenia wewnetrzne bez okien: jesli szkota nie ma piwnicy, zaleca si¢ korzystanie
z pomieszczen wewngetrznych, ktore nie majg okien (np. sale lekcyjne w centralnej czesci
budynku). Pomieszczenia te beda zapewnialy ochrone przed wstrzasami 1 odtamkami,
gdyz $ciany zewngtrzne nie beda narazone na bezposrednie uszkodzenie.

Korytarze i klatki schodowe: korytarze oraz schody wewngtrzne moga rowniez stuzy¢
jako miejsca schronienia, szczego6lnie w przypadku, gdy inne pomieszczenia sa zbyt mate
lub nie spetniaja wymaganych norm.

Schrony, jesli sa dostepne: jesli w szkole znajduja si¢ specjalnie przygotowane schrony
przeciwbombowe (czesto stosowane w wigkszych szkotach lub instytucjach publicznych),
beda one najbardziej odpowiednim miejscem schronienia.

3. Procedura ewakuacji i schronienia - szkota powinna mie¢ opracowana procedurg
ewakuacyjna, ktéra obejmuje:

— Zbiorke uczniow w okreslonym punkcie: uczniowie musza wiedzie¢, gdzie 1 w jaki

sposob sie zebraé, gdy ogloszony zostanie alarm. Moze to by¢ miejsce na zewnatrz szkoty
lub w specjalnym punkcie na terenie obiektu.

Przemieszczanie si¢ do wyznaczonego miejsca schronienia: w przypadku zagrozenia,
uczniowie 1 pracownicy szkoly powinni zosta¢ szybko 1 sprawnie skierowani
do wyznaczonego miejsca schronienia. Nalezy zapewni¢ im ochrong przed zagrozeniami
Z zewnatrz.

Zabezpieczenie podstawowych potrzeb: w miejscu schronienia powinna znajdowac si¢
podstawowa pomoc medyczna, woda pitna, $rodki higieniczne oraz zapasy zywnosci
na wypadek dtuzszej izolacji.
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— Weryfikacja obecno$ci uczniéw: po dotarciu do miejsca schronienia, nauczyciele powinni
sprawdzi¢ obecnos¢ wszystkich uczniow i1 zapewni¢ im opieke.

4. Wymagania techniczne i organizacyjne - w Polsce, zgodnie z przepisami prawa, w przypadku
zagrozenia wojennego lub innych sytuacji kryzysowych, szkoty sg zobowigzane do:

— Wyznaczenia miejsc schronienia: zgodnie z przepisami ochrony ludnosci, szkota musi
posiada¢ odpowiednie pomieszczenia lub miejsca, ktore beda speilnialy wymagania
bezpieczenstwa w razie zagrozenia. Miejsca te muszg by¢ zlokalizowane w sposob, ktory
zapewni odpowiednig ochrong przed roznymi rodzajami zagrozen.

— Utrzymania systemow alarmowych: szkota musi by¢ wyposazona w system alarmowy,
ktory pozwoli na szybkie ogloszenie zagrozenia 1 rozpoczgcie ewakuacji lub innych
dziatan ratunkowych.

— Szkolenia i ¢wiczenia: nauczyciele i uczniowie powinni regularnie bra¢ udzial w ¢wiczeniach,
ktore sprawdza gotowos¢ szkoly do dziatania w sytuacji kryzysowej, w tym ewakuacji,
przemieszczania si¢ do schronéw, oraz udzielania pierwszej pomocy.

Podsumowanie

Obecnie polskie szkoty nie majg obowigzku posiadania schronéw na wypadek wojny lub innych
sytuacji kryzysowych, jednak w konteks$cie rosngcego zagrozenia bezpieczenstwa narodowego
pojawiaja si¢ zmiany w przepisach dotyczacych ochrony ludnosci. Planowane sg nowe regulacje,
ktore moga wptyna¢ na infrastrukture szkolna, szczeg6lnie w zakresie tworzenia miejsc doraznego
schronienia.
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14. Dezinformacja w sytuacji zagrozenia

Dezinformacja w sytuacji zagrozenia to rozprzestrzenianie falszywych lub wprowadzajacych
w blad informacji, ktore moga pogorszy¢ reakcje na kryzys, poglebi¢ panikg, zmniejszy¢
efektywnos$¢ dzialan ratunkowych oraz wptyna¢ na postawy i decyzje spoteczne. Jest to szczegdlnie
niebezpieczne w kontekscie sytuacji kryzysowych, gdzie czas, precyzyjna informacja i wspoOlpraca
sa kluczowe dla skutecznego zarzadzania zagrozeniem.

Skala i rodzaje dezinformacji w sytuacjach zagrozenia:

1. Wprowadzajace w blad informacje o zagrozeniu:

— Falszywe doniesienia o skali zagrozenia: niekiedy pojawiaja si¢ informacje, ktore
dramatyzuja lub minimalizujg rzeczywiste zagrozenie (np. falszywe informacje o liczbie
ofiar w katastrofach, wyolbrzymione prognozy pogodowe). Moze to prowadzi¢ do chaosu,
zamieszania i niepotrzebnej paniki.

— Nieprawdziwe informacje o miejscu zagrozenia: zdarza si¢, ze pojawiaja si¢ wiadomosci
wskazujace na bledne lokalizacje zagrozenia (np. o pozarze lub wybuchu w niewlasciwe;j
okolicy), co moze skupi¢ zasoby ratunkowe w niewtasciwym miejscu.

2. Dezinformacja w kwestii dziatan ratunkowych:

— Zamieszanie woko6t procedur ewakuacyjnych: rozprzestrzenianie falszywych informacji
o trasach ewakuacyjnych, dostgpnych schronieniach czy dostepnosci pomocy medycznej
moze prowadzi¢ do chaosu i dezorganizacji.

— Falszywe informacje o dostgpnosci pomocy: przekazy o rzekomej dostepnosci zapasow
zywnosci, lekow czy wody w okreslonych miejscach moga skierowaé ludzi w miejsca,
ktore w rzeczywistosci sg juz zattoczone lub niedostegpne.

3. Poglebianie paniki i leku:

— Podsycanie emocji i strachu: nieprawdziwe informacje o zagrozeniach, takie jak nieistniejace
ataki terrorystyczne czy infekcje, moga wywola¢ panike, zwigkszajac stres i chaos wsrdd
ludzi, co utrudnia skuteczng pomoc i organizowanie reakcji kryzysowe;.

— Sensacyjne plotki: krazenie plotek, takich jak falszywe doniesienia o liczbie ofiar
lub nieistniejacych zagrozeniach, moze prowadzi¢ do decyzji opartych na strachu,
np. masowych ucieczek z miast, ktore w rzeczywistosci nie sg zagrozone.

4. Manipulacja opinig publiczng:

— Polityczna dezinformacja: w sytuacjach kryzysowych dezinformacja moze by¢
wykorzystywana do manipulacji opinig publiczng w celach politycznych, np. aby zyskac
poparcie spoteczne dla rzadu lub odwréci¢ uwage od probleméw politycznych. Moze to takze
dotyczy¢ oskarzen lub informacji o odpowiedzialnosci za kryzys, ktore sa nieprawdziwe.

— Dezinformacja w mediach spotecznosciowych: media spoteczno$ciowe staty si¢
gltéwnym zrédtem rozpowszechniania dezinformacji. W czasie kryzysu tatwo o szybkie
rozprzestrzenianie niezweryfikowanych informacji, ktore nie sg potwierdzone przez
wiarygodne zrodta. Czesto pojawiajg si¢ zdjecia i filmy, ktore sa falszywe lub wyjete
z kontekstu.
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Skutki dezinformacji:

1.

Zaklécenie procesow decyzyjnych: niewtasciwe informacje mogg prowadzi¢ do podejmowania
btednych decyzji, takich jak ewakuacja z niewtasciwego miejsca czy przekierowanie zasobow
ratunkowych w inne regiony.

Zwigkszenie liczby ofiar: w wyniku btednych informacji moga wystapi¢ opdznienia
w dostarczaniu pomocy lub przekierowanie ludzi w miejsca, ktore sa jeszcze bardziej
niebezpieczne. Z kolei fatlszywe informacje moga wplyna¢ na opdznienie dziatan ratunkowych.
Poglebienie chaosu: dezinformacja w czasie kryzysu przyczynia si¢ do chaosu, gdyz ludzie
mogg straci¢ zaufanie do instytucji odpowiedzialnych za zarzadzanie kryzysowe. Brak
wiarygodnych informacji moze skutkowa¢ niekontrolowanym panikowaniem.
Zwiegkszenie rozprzestrzeniania Kryzysu: dezinformacja moze prowadzi¢ do wybuchu
nowych, niepotrzebnych kryzysow, jak np. epidemie paniki, zamieszki, a takze spowolnienie
proceséw naprawczych po kryzysie.

Sposoby przeciwdzialania dezinformacji:

. Szybka i klarowna komunikacja: rzetelne, wiarygodne i regularne informacje od stuzb

kryzysowych, rzadu oraz organizacji humanitarnych pomagaja w eliminowaniu plotek i btednych
informacji. Dobre systemy informacyjne moga skutecznie przeciwdziata¢ dezinformacji.
Wykorzystanie mediéw spolecznosciowych do obiegu prawdziwych informacji: podczas
kryzysu media spoleczno$ciowe mogg by¢ wykorzystywane do szybkiego przekazywania
sprawdzonych wiadomos$ci. Warto promowa¢ weryfikowane zrodta, takie jak oficjalne konta
shuzb ratunkowych.

Edukacja spoleczenstwa: uswiadamianie ludzi o zagrozeniu dezinformacja i szkodliwosci
rozprzestrzeniania niepotwierdzonych informacji. Warto takze promowa¢ umiejetnosci
krytycznego myslenia, by obywatele byli bardziej odporni na falszywe wiadomosci.
Monitorowanie zrodel informacji: weryfikacja informacji przez odpowiednie stuzby
1 organizacje pomaga eliminowac fatszywe informacje, zanim zdaza si¢ one szerzyc.

Scista wspélpraca z mediami: media maja kluczowa role w przekazywaniu rzetelnych
informacji. Wspotpraca z dziennikarzami i1 organizacjami mediow umozliwia szybkie
prostowanie btedéw oraz zapewnienie spoteczenstwu wiarygodnych informacji. Podsumowujac,
dezinformacja w sytuacji zagrozenia moze powaznie utrudnia¢ reakcje na kryzys
1 prowadzi¢ do zwigkszenia liczby ofiar 1 strat. Skuteczne przeciwdziatanie dezinformacji
wymaga zorganizowanego 1 szybkiego przeptywu informacji, edukacji spoteczenstwa oraz
wspotpracy z mediami i organizacjami odpowiedzialnymi za zarzadzanie kryzysowe.
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15. L¢k w sytuacji zagrozenia

Le¢k w sytuacji zagrozenia jest naturalng reakcjg organizmu, ktéra ma na celu przygotowanie
jednostki do obrony lub podjecia dziatan majacych na celu przetrwanie w obliczu

niebezpieczenstwa. W sytuacjach zagrozenia, takich jak wojna, katastrofy naturalne, wypadki
czy ataki, lek petni funkcj¢ adaptacyjng, mobilizujagc organizm do szybkich reakcji. Jednak
nadmierny lub przewlekly lek moze prowadzi¢ do roznych problemow emocjonalnych
i zdrowotnych. Zrozumienie mechanizméw Igku w takich sytuacjach jest wazne zarOwno
w konteks$cie indywidualnym, jak i spotecznym.

1. Mechanizm l¢ku w sytuacji zagrozenia
Lek jest reakcja emocjonalng i fizjologiczng na postrzegane zagrozenie, ktéra ma na celu

przygotowanie organizmu do ,,walki lub ucieczki” (ang. fight or flight). Jest to odpowiedz
organizmu na sytuacj¢ stresowg, ktéra moze obejmowac:

Reakcje fizyczne: zwigkszenie tetna, przyspieszenie oddechu, napigcie migsni, pocenie
si¢, sucho$¢ w ustach, uczucie ,,motyli w brzuchu”. Wszystkie te objawy sa wynikiem
uwalniania adrenaliny, hormonu stresu, ktéry mobilizuje organizm do szybkiej reakcji.
Reakcje psychiczne: lek moze powodowac uczucie niepokoju, niepewnosci, a takze
poczucie utraty kontroli. Moze rowniez prowadzi¢ do dezorientacji, zablokowania,
czy trudno$ci w podejmowaniu decyzji.

W sytuacjach zagrozenia lgk moze wystapi¢ w odpowiedzi na:

Bezposrednie zagrozenie fizyczne, takie jak atak, przemoc czy naturalna katastrofa.
Zagrozenie emocjonalne lub psychiczne, np. w przypadku wojny, zagrozenia wojennego,
przemocowej sytuacji spotecznej, kiedy niepewno$¢ co do przysziosci wzmaga lgk.
Nieznane zagrozenie, np. w przypadku pandemii, kryzyséw politycznych lub innych
sytuacji, w ktorych ludzie nie sg pewni, co ich czeka.

2. Rodzaje leku w sytuacjach zagrozenia

Lek w sytuacjach kryzysowych moze mie¢ rézne formy 1 nasilenie, w zaleznosci

od indywidualnych predyspozycji, rodzaju zagrozenia i doswiadczen. Najczesciej spotykane
formy leku to:

Lek przed Smiercig lub obrazeniami: zwigzany z realnym zagrozeniem zdrowia lub
zycia. Moze objawia¢ si¢ panikg, trudnoscia w oddychaniu, rozdraznieniem czy
chaotycznym dziataniem.

Lek przed utrata kontroli: czesto pojawia si¢ w sytuacjach, w ktorych nie mamy wplywu
na wydarzenia (np. w czasie ataku terrorystycznego, zamachdw, katastrof). Moze objawiaé
si¢ uczuciem bezradnosci, brakiem decyzyjnosci.

Lek przed nieznanym: w sytuacjach zagrozenia, kiedy nie wiadomo, co dokladnie si¢
wydarzy, lgk moze wynika¢ z niepewnosci. Moze to by¢ strach przed przysztoscia, przed
nieznanym zagrozeniem, co skutkuje zwigkszong czujnoscig, niepokojem lub paranoja.
Lek spoleczny: w sytuacjach kryzysowych, gdzie pojawia si¢ strach przed tym, jak zareaguja
inni, np. lek przed izolacja, oddzieleniem od bliskich czy byciem zepchnigtym na margines
w czasie ewakuacji lub innych dziatan.
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3.

Reakcje na lek w sytuacjach zagrozenia

Rézne osoby reaguja na Igk w réznych sposob. Niektore z tych reakcji sg adaptacyjne, inne

moga prowadzi¢ do dalszych problemow psychicznych. Do najczgstszych reakcji na lek

w sytuacjach zagrozenia nalezg:

— Ucieczka (escape): osoby, ktore odczuwaja Igk, moga probowaé uciec z miejsca zagrozenia,
nawet jezeli nie jest to najrozsadniejsze rozwigzanie. W ekstremalnych przypadkach,
np. w czasie wojny, lek moze prowadzi¢ do dezercji, niekontrolowanego dzialania.

— Zamrozenie (freeze): inni moga reagowac na lek zamrozeniem — ostabieniem zdolno$ci
do dzialania, brakiem reakcji. Moze to prowadzi¢ do opdznienia w podejmowaniu
decyzji, co w sytuacji kryzysowej moze by¢ niebezpieczne.

— Panika: w skrajnych przypadkach Igk moze przerodzi¢ si¢ w panike, ktéra prowadzi
do chaotycznego dziatania, braku koordynacji, a nawet utraty zycia w wyniku btednych
decyzji (np. w trakcie ewakuacji).

— Zimna kalkulacja (dostosowanie si¢): Cz¢S¢ osob, mimo silnego leku, bedzie w stanie
zachowa¢ zimng krew 1 przeanalizowaé sytuacje, podejmujac skuteczne dziatania
(np. szukanie schronienia, ewakuacja zgodnie z planem, pomoc innym).

. Zarzadzanie lekiem w sytuacjach zagrozenia

W sytuacjach zagrozenia, zarbwno na poziomie indywidualnym, jak i zbiorowym, wazne
jest zarzadzanie Iekiem w sposéb konstruktywny, aby zminimalizowa¢ jego negatywne skutki.
a) Dzialania indywidualne
— Skupienie na oddechu i relaksacji: proste techniki oddechowe (np. gtgbokie wdechy,
liczenie oddechow) moga pomoc w uspokojeniu organizmu i zredukowaniu objawow
leku.
— Skupienie na zadaniu: w czasie zagrozenia pomocne moze by¢ skupienie si¢
na konkretnej czynnosci (np. ewakuacja, pomoc innym), co zmniejsza nat¢zenie lgku.
— Pozytywne mySlenie: utrzymywanie optymistycznego podejscia (np. ,,Damy sobie
rade”, ,,Jest plan ewakuacji”’) moze pomodc w radzeniu sobie z Igkiem.
b) Wsparcie spoleczne
— Pomoc innych: w sytuacjach kryzysowych wspoétpraca z innymi, wzajemne wsparcie,
trzymanie si¢ grupy moze pomoc zredukowac Iek 1 poczucie osamotnienia.
— Zaufani opiekunowie: w szkotach, organizacjach czy rodzinach, pomoc ze strony
zaufanych osob (np. nauczycieli, rodzicow) moze pomoéc dzieciom i miodziezy
poradzi¢ sobie z lgkiem.

. Wspolne procedury i planowanie

— Przygotowanie na zagrozenie: wiedza na temat tego, jak reagowac w przypadku zagrozenia,
moze znaczgco zredukowaé lek. Regularme szkolenia, ¢wiczenia ewakuacyjne, jasno
okreslone procedury pomagajg w zachowaniu spokoju w sytuacji kryzysowej.

. Psychiczne i zdrowotne konsekwencje dlugotrwalego leku

Chroniczny Iek zwigzany z sytuacjami zagrozenia, moze prowadzi¢ do zaburzen psychicznych,

takich jak:

— Zespol stresu pourazowego (PTSD): dlugotrwatly lek zwigzany z traumatycznymi
doswiadczeniami moze prowadzi¢ do PTSD, ktéry objawia si¢ przez nocne koszmary,
flashbacki, a takze chroniczny lek.
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— Zaburzenia lekowe: cz¢ste 1 silne poczucie zagrozenia moze prowadzi¢ do przewlektych
zaburzen lgkowych, ktore mogg wymagac terapii.

Podsumowanie

L¢k w sytuacjach zagrozenia jest naturalng reakcja obronng organizmu, ale jego intensywnos¢
i skutki moga zaleze¢ od indywidualnych predyspozycji oraz przygotowania do kryzysu.
Zarzadzanie lgkiem w takich momentach jest kluczowe dla zachowania spokoju i skutecznego
podejmowania decyzji. W przypadku dzieci 1 mtodziezy szczegdlne znaczenie ma wsparcie
ze strony dorostych, jasne procedury oraz przygotowanie na sytuacje kryzysowe.

38




O

16. Pierwsza pomoc

Pierwsza pomoc uczniom w przypadku sytuacji kryzysowej jest kluczowym elementem
bezpieczenstwa w szkole. W zaleznosci od rodzaju zagrozenia (np. wypadek, atak, katastrofa,
sytuacja medyczna, emocjonalny kryzys) procedury pierwszej pomocy moga si¢ roznié,

ale zawsze powinny skupia¢ si¢ na jak najszybszym udzieleniu pomocy, ochronie zycia 1 zdrowia
ucznioéw, oraz minimalizowaniu skutkow stresu i traumy.

Zasady i konkretne dzialania, ktore nauczyciele oraz inni pracownicy szkoly powinni

podjac¢ w sytuacji kryzysowej, aby skutecznie udzieli¢ pierwszej pomocy uczniom:

1. Ocena sytuacji kryzysowej

Bezpieczenstwo wlasne i uczniow: zanim przystapisz do pomocy, upewnij si¢, ze miejsce
zdarzenia jest bezpieczne. Jesli to mozliwe, usun zagrozenie lub przekaz informacje
odpowiednim stuzbom.

Spokdj i opanowanie: w sytuacji kryzysowej zachowanie spokoju i panowanie nad stresem
jest kluczowe, aby uczniowie czuli si¢ bezpiecznie i nie panikowali.

Zrozumienie potrzeby pomocy: rozpoznanie, czy sytuacja wymaga pomocy medycznej,
psychologicznej, czy interwencji stuzb ratunkowych (np. pogotowia ratunkowego, strazy
pozarnej, policji).

2. Udostepnienie pomocy medycznej
W zaleznosci od sytuacji kryzysowej moga wystapi¢ rozne potrzeby medyczne:

Zatrzymanie Kkrwawienia: jesli uczen ma rany, nalezy jak najszybciej zatamowac

krwawienie:

o Natloz czysty opatrunek na rane.

o Jesli to mozliwe, unies uszkodzong czes¢ ciala (np. nogg, reke) powyzej poziomu serca,
aby zmniejszy¢ krwawienie.

o Uzyj bandaza lub czystej tkaniny, aby ucisna¢ rang.

Resuscytacja krazeniowo-oddechowa (RKO): jesli uczen przestat oddychac lub nie ma

pulsu, natychmiast rozpocznij RKO. Pamigtaj, ze RKO w sytuacji kryzysowej wymaga

umiejetnosci:

o Uciskaj klatke piersiowa na glteboko$¢ okoto 5 cm i w tempie 100-120 uci$ni¢¢ na minutg.

o Jesli masz takg mozliwos¢, wykonuj rowniez sztuczne oddychanie (2 wdechy na 30
ucisnied).

Udzielanie pomocy przy zadlawieniu: w przypadku zadlawienia ucznia nalezy:

o Jesli dziecko jest w stanie kaszle¢, zache¢ go do kaszlu.

o Jesli dziecko nie moze kaszle¢, wykonaj tzw. manewr Heimlicha: stan za uczniem,
objemij go w pasie 1 wykonaj kilka energicznych uci$nie¢ w gore 1 w kierunku brzucha.

Oparzenia: jesli uczen doznat oparzenia:

o Natychmiast przemyj oparzong skore zimng woda przez co najmniej 10 minut.

o Zakryj ran¢ czystym, suchym opatrunkiem (nie stosuj masci ani thustych substancji).

o Utrzymuj chtodzenie do przyjazdu stuzb ratunkowych, jesli to konieczne.

Urazy kostno-stawowe (zlamania, skrecenia): jesli uczen ma ztamanie lub skrecenie:
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o Unieruchom uszkodzong czg$¢ ciata (np. za pomocg deski, kawatka kartonu).
o Unikaj przesuwania osoby z powaznym zlamaniem, a w razie potrzeby zadzwon
po pomoc medyczna.

3. Pomoc psychologiczna w sytuacjach kryzysowych
W sytuacjach kryzysowych, takich jak np. katastrofa, wypadek czy atak, uczniowie moga
przezywac silny stres, lek, a nawet traum¢. Pomoc psychologiczna w takich momentach
jest rownie wazna jak pomoc medyczna.

Zachowanie spokoju: jako nauczyciel, zachowaj spokdj i sprobuj uspokoi¢ uczniow.
Mow tagodnym tonem, staraj si¢ zapewnic ich, ze sa bezpieczni.

Bezpieczne miejsce: przenie$ uczniow do bezpiecznego miejsca, jesli to konieczne.
Zapewnij im przestrzen, gdzie poczujg si¢ chronieni.

Wsparcie emocjonalne: rozmawiaj z uczniami o ich obawach i emocjach. Zaoferuj
im wsparcie, nie bagatelizujac ich lekow.

Unikanie paniki: zachowaj kontrole nad sytuacja, aby nie wywotywaé paniki wsrod
ucznidw, szczego6lnie w obliczu zagrozenia.

Wsparcie specjalistyczne: w zaleznosci od skali sytuacji, moze by¢ konieczne skontaktowanie
si¢ z psychologiem szkolnym, terapeuta, czy innymi stuzbami pomocy psychologiczne;.

4. Powiadamianie sluzb ratunkowych

W sytuacji kryzysowej, gdy niezbedna jest interwencja medyczna, nalezy jak najszybciej
wezwac odpowiednie stuzby:

Numer alarmowy: w Polsce numerem alarmowym do wszystkich stuzb ratunkowych
jest 112,

Informacje, ktore nalezy podac:

o Doktadny adres szkoty i miejsce, gdzie doszto do wypadku.

o Opis sytuacji i rodzaju obrazen (jesli dotyczy).

o Liczba poszkodowanych i ich stan (np. nieprzytomny uczen, ztamanie, oparzenie).
o Informacja o dostepnych drogach dojazdu.

5. Zabezpieczenie miejsca zdarzenia
W sytuacji kryzysowej, jesli wypadek lub incydent ma miejsce na terenie szkoty, wazne
jest, aby:

Zabezpieczy¢ miejsce wypadku: oddziel uczniéw i inne osoby od miejsca, gdzie doszto
do wypadku (np. wypadek na boisku, w laboratorium). W razie potrzeby wyznacz obszar
bezpieczenstwa.

Usung¢ przeszkody: Upewnij si¢, ze w poblizu nie znajduja si¢ przedmioty, ktore
mogltyby dodatkowo zagraza¢ osobom poszkodowanym.

Udzielanie pierwszej pomocy: w przypadku wigkszej liczby poszkodowanych, sprawuj
opieke nad uczniami na zmiang, w zalezno$ci od priorytetow (np. udzielajac pomocy
uczniowi w stanie krytycznym).

6. Po zakonczeniu sytuacji kryzysowej

Po zakonczeniu kryzysowej sytuacji, gdy wszyscy uczniowie zostang juz bezpiecznie
ewakuowani lub pomogto im stuzby ratunkowe:

Monitorowanie stanu ucznidw: upewnij sie, ze uczniowie s3 w dobrym stanie emocjonalnym
1 fizycznym. Jesli jest to konieczne, kontynuuj opieke medyczna.
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— Dokumentacja i raportowanie: Nalezy sporzadzi¢ szczegdlowy raport z incydentu,
opisujac, co si¢ wydarzyto, jakie dzialania zostaty podjete, 1 jakie byly skutki. Raport
powinien by¢ przekazany odpowiednim wiadzom (dyrektorowi szkoty, stuzbom ratunkowym).

— Wsparcie psychologiczne po incydencie: W dtuzszej perspektywie warto zapewni¢ wsparcie
psychologiczne uczniom, ktorzy moga odczuwac skutki traumy po sytuacji kryzysowe;.

Podsumowanie

Pierwsza pomoc uczniom w sytuacji kryzysowej wymaga szybkiej i odpowiedniej reakcji, zardbwno
w zakresie medycznym, jak i psychologicznym. Kluczowe jest zapewnienie bezpieczenstwa
ucznidw, udzielenie natychmiastowej pomocy w przypadku urazéw, wzywanie stuzb ratunkowych,
oraz udzielanie wsparcia emocjonalnego. Szkota powinna réwniez by¢ przygotowana na takie
sytuacje, a personel odpowiednio przeszkolony, aby reagowac skutecznie i z opanowaniem.
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17. Cwiczenia przygotowujace do sytuacji kryzysowej

Cwiczenia przygotowujace kadre kierownicza, nauczycieli i uczniéw do sytuacji kryzysowej maja
kluczowe znaczenie w zapewnieniu bezpieczenstwa, sprawnej ewakuacji oraz minimalizowania
ryzyka w przypadku zagrozenia. Dzigki odpowiednim symulacjom wszyscy uczestnicy procesu
edukacyjnego — od dyrekcji po ucznidw — sg w stanie reagowa¢ w sposob uporzadkowany
i odpowiedzialny w obliczu kryzysu.

Rodzaje ¢éwiczen, ktore moga pomoéc w przygotowaniu szkoly do réznych sytuacji
kryzysowych:

1. Cwiczenia ewakuacyjne
Cel: przygotowanie catej spotecznosci szkolnej do szybkiej, sprawnej ewakuacji w przypadku
zagrozenia, np. pozaru, wybuchu, zagrozenia terrorystycznego czy innych sytuacji wymagajacych
natychmiastowego opuszczenia szkoty.
— Opis: symulacja ewakuacji w réznych scenariuszach (pozar, zamach terrorystyczny,
zagrozenie biologiczne, itp.).
— Zadania:

o Dyrekcja: zapewnienie koordynacji ewakuacji, monitorowanie przestrzegania procedur,
kontaktowanie si¢ z odpowiednimi stuzbami ratunkowymi.

o Nauczyciele: prowadzenie uczniow do najblizszego wyjscia ewakuacyjnego, zbieranie
informacji o stanie obecnosci ucznidéw, kontrolowanie uczniow po ewakuacji.

o Uczniowie: szybkie, bezpieczne opuszczenie budynku wedlug wskazanych tras
ewakuacyjnych. W przypadku mtodszych ucznidw nauczyciele powinni dbac¢ o ich
bezpieczenstwo 1 zrozumienie procedur.

2. Cwiczenia na wypadek ataku terrorystycznego
Cel: przygotowanie szkoty do sytuacji kryzysowej zwigzanej z atakiem terrorystycznym
(np. strzaly w budynku szkoty, zamachy bombowe).
— Opis: symulacja sytuacji, w ktérej w szkole wystepuje zagrozenie atakiem. Cwiczenia
moga obejmowac zarowno ewakuacje, jak 1 ukrycie si¢ w bezpiecznym miejscu.
— Zadania:

o Dyrekcja: wydanie polecenia o zamknigciu szkoty, kontakt z odpowiednimi stuzbami
porzadkowymi, koordynowanie dziatan.

o Nauczyciele: udzielanie wskazéwek uczniom, wskazywanie bezpiecznych miejsc
(np. sal, ktore zapewniajg ochrong), utrzymywanie porzadku i komunikacja z dyrekcja.

o Uczniowie: w przypadku zagrozenia atakiem, znalezienie miejsca schronienia (np. sala
lekcyjna, klatka schodowa) i unikanie wychodzenia na korytarze.

3. Cwiczenia na wypadek wypadku lub katastrofy naturalnej (np. trzesienie ziemi, powodz,
burza, trgba powietrzna)
Cel: przygotowanie szkoty na sytuacje kryzysowa zwigzang z katastrofg naturalng, ktora
moze wymagac ewakuacji lub zmiany procedur dziatania.
— Opis: symulacja sytuacji, w ktorej wystepuje zagrozenie katastrofg naturalng, np. trzesienie
ziemi, powodz lub burza.
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— Zadania:

o Dyrekcja: monitorowanie sytuacji zewngtrznej, podjecie decyzji o ewakuacji lub innych
dziataniach, koordynowanie pracy z stuzbami ratunkowymi.

o Nauczyciele: udzielanie informacji o odpowiednich dziataniach (np. schowanie si¢
w bezpiecznym miejscu w przypadku trzgsienia ziemi, zabezpieczenie okien przed
burza).

o Uczniowie: w przypadku trzgsienia ziemi — schowanie si¢ pod biurkiem lub stol,
unikanie okien; w przypadku powodzi — udanie si¢ na wyzsze pi¢tra lub dach, unikanie
wodly.

4. Cwiczenia z zakresu pierwszej pomocy
Cel: nauka udzielania pierwszej pomocy w sytuacjach kryzysowych, np. kontuzje, omdlenia,
zatrucia, pozary.
— Opis: symulacje sytuacji, w ktorych uczniowie lub nauczyciele mogg doznaé urazéw
lub innych probleméw zdrowotnych wymagajacych interwencji pierwszej pomocy.
— Zadania:

o Dyrekcja: koordynowanie dziatan zwigzanych z wezwaniem pogotowia ratunkowego,
informowanie rodzicéw o sytuacji, zapewnienie wsparcia psychologicznego.

o Nauczyciele: udzielanie pierwszej pomocy (np. RKO, opatrywanie ran, pomoc
w przypadku omdlenia), kontrolowanie stanu poszkodowanego.

o Uczniowie: w razie potrzeby, pomoc réwiesnikom w udzielaniu pierwszej pomocy
(np. wykonanie prostych czynnosci, jak wezwanie pomocy lub zabezpieczenie osoby
poszkodowanej).

5. Cwiczenia w zakresie komunikacji kryzysowej
Cel: zapewnienie skutecznej komunikacji migdzy dyrekcja, nauczycielami, uczniami, rodzicami
oraz stuzbami ratunkowymi w przypadku kryzysu.

— Opis: symulacja sytuacji kryzysowej, w ktorej trzeba skutecznie przekazywaé informacje.
W zaleznosci od scenariusza, komunikacja powinna obejmowac rowniez powiadamianie
rodzicow i innych oséb odpowiedzialnych.

— Zadania:

o Dyrekcja: koordynowanie informacji do shuzb ratunkowych, nauczycieli, rodzicow
(np. przez SMS, systemy informacyjne).

o Nauczyciele: przekazywanie uczniom jasnych instrukcji, monitorowanie postgpu
ewakuacji i informowanie dyrekcji o wynikach.

o Uczniowie: zachowanie spokoju i wykonanie instrukcji, pomaganie kolegom i kolezankom
w zachowaniu porzadku.

6. Cwiczenia zwigzane z zarzadzaniem stresem i deeskalacja
Cel: przygotowanie pracownikow szkoty oraz uczniow do radzenia sobie z emocjami

i stresem w sytuacji kryzysowej oraz nauczenie metod deeskalacji konfliktow i stresu.

— Opis: symulacje sytuacji stresujgcych (np. zamach, pozar, atak) majace na celu
opanowanie emocji, redukcje stresu 1 deeskalacje napiec.

— Zadania:

o Dyrekcja: koordynowanie dziatan wspierajacych, organizowanie pomocy psychologiczne;j
dla uczniéw i nauczycieli.
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o Nauczyciele: utrzymywanie spokoju, kontrolowanie sytuacji emocjonalnej w klasach,
udzielanie wsparcia uczniom w stresujacych chwilach.
o Uczniowie: wykonywanie ¢wiczen oddechowych, utrzymywanie spokoju, stosowanie
si¢ do wskazowek nauczycieli.
7. Cwiczenia z zakresu zabezpieczania informacji
Cel: ochrona waznych dokumentéw, danych osobowych oraz innych informacji w przypadku
kryzysu, takiego jak pozar, atak hakerski, wyciek danych.
— Opis: symulacja sytuacji, w ktorej nalezy zabezpieczy¢ dokumentacje i dane przed ich utrata
lub zniszczeniem.
— Zadania:
o Dyrekcja: koordynowanie procesu ochrony dokumentow (np. kopii zapasowych danych,
waznych dokumentow).
o Nauczyciele: pomoc w zabezpieczaniu materiatow edukacyjnych i waznych informacji
dotyczacych uczniow.
o Uczniowie: wspotpraca w przypadku potrzeby przeniesienia dokumentow do bezpiecznego
miejsca.

Podsumowanie

Cwiczenia przygotowujace dyrekcje, nauczycieli i uczniéw do sytuacji kryzysowych maja
kluczowe znaczenie w zapewnieniu gotowosci do dziatania w trudnych i nieprzewidywalnych
okolicznos$ciach. Regularne przeprowadzanie takich ¢wiczen pozwala na wypracowanie
efektywnych procedur, zwigksza poczucie bezpieczenstwa w szkole oraz zapewnia, ze wszyscy
uczestnicy beda potrafili odpowiednio zareagowaé w przypadku rzeczywistego zagrozenia.
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18. Materialy pomocnicze i procedury operacyjne

1. Checklista reagowania na sytuacje kryzysowa

1) Ocena sytuacji (co si¢ dzieje? gdzie? jakie zagrozenie?)

2) Uruchomienie odpowiedniej procedury (ewakuacja, schronienie, lockdown)

3) Powiadomienie stuzb (112)

4) Powiadomienie dyrektora / koordynatora bezpieczenstwa

5) Wydanie komunikatu wewnetrznego

6) Zabezpieczenie uczniow (sprawdzenie obecnosci, zamkniecie drzwi, opuszczenie
budynku)

7) Utrzymanie komunikacji z personelem

8) Przygotowanie informacji dla rodzicéw

9) Dokumentowanie przebiegu zdarzenia

2. Tabela z zadaniami poszczegélnych grup pracownikow

Grupa Kluczowe zadania
Dvrektor Decyzje strategiczne, kontakt ze stuzbami,
y komunikaty, koordynacja
: Opieka nad uczniami, realizacja procedur,
Nauczyciele

meldowanie o stanie klasy

Zabezpieczenie budynku, wsparcie logistyczne,
otwieranie/zamykanie drog ewakuacyjnych
Kontakt z rodzicami, dokumentacja, wsparcie
komunikacji

Nadzor nad procedurami, wspolpraca ze stuzbami,
analiza ryzyka

Personel pomocniczy

Sekretariat

Koordynator ds. bezpieczenstwa

3. Wzory komunikatow alarmowych

Przyklad komunikatu ewakuacyjnego

,Uwaga, uwaga. Prosz¢ o natychmiastowe opuszczenie budynku zgodnie z wyznaczonymi
drogami ewakuacyjnymi. Nauczyciele prowadza klasy do punktow zbidrki i sprawdzaja
obecnosé.”

Przyklad komunikatu lockdown

,,Uwaga, oglaszam procedure schronienia w miejscu. Prosz¢ pozosta¢ w salach, zamkna¢ drzwi,
wyciszy¢ telefony 1 zachowac cisz¢ do odwotania.”

4. Schemat ewakuacji — krok po kroku
1) Ustyszenie sygnatu alarmowego
2) Zgromadzenie uczniow przy drzwiach

3) Sprawdzenie, czy nikt nie zostat w Sali
4) Zamkniecie drzwi
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5) Przemieszczanie si¢ wyznaczong drogg
6) Meldunek nauczyciela na miejscu zbiorki
7) Informacja dyrektora o dalszych dziataniach

5. Matryca oceny ryzyka dla placowki oSwiatowej

Zagrozenie Pravaopodo- Skutki FeA Dziatania zapobiegawcze
bienstwo ryzyka

Pozar Srednie Wysokie | Wysokie Przeglqdy.PPOZ, szkolenia, drogi
ewakuacyjne

Intruz Niskie Bardzq Wysokie Kontrola wej$¢, monitoring,

wysokie procedura lockdown

Powodz Niskie Srednie Srednie Anall_za terenu, zabezpieczenia
piwnic

Zatruple Niskie Wysokie | Srednie Instrukc_Je w laboratoriach,

chemiczne szkolenia

Epidemia Wysokie Srednie Wysokie Higiena, pr_ocedury sanitarne,
komunikacja z rodzicami

Opracowanie: Anna Kazmierczak
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